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1. Requerimientos Técnicos
Para un 6ptimo funcionamiento del SICS, es necesario contar con los siguientes
requerimientos técnicos:
De Harware:
Computadora personal.
Conexion a internet.

De Software:

Navegador (Internet Explorer 7 é superior.
Adobe Reader.

Usuario y Contrasefia del SICS.

2. Acceso al SICS
a) Para acceder al Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS) es necesario que dentro de
su navegador, teclee la siguiente pagina electronica:

http://www.uorcs.edu.mx/contraloria
(2 SISTEMA INFORMATICO CONTRALORA SOCIAL - Windows Internet Explorer
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Nota: Es importante que las siglas SICS se escriban en mayusculas ya que de otra manera el
explorador no le desplegara la pagina de captura.

b) Una vez que el explorador le despliega la siguiente pagina debe ingresar los datos de la
cuenta (Usuario y Contrasefia) que la Direccion de Fortalecimiento Institucional (Instancia Normativa)
le ha asignado para el ejercicio fiscal en curso.
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En caso de olvido y/o extravio de los datos de su cuenta (Usuario y Contrasefia) debe notificar via
telefdnica y/o por correo electrénico a los enlaces de Contraloria Social de la Instancia Normativa.

Enlaces de Contraloria Social de la Instancia Normativa

M. en A. Jorge Luis Guevara Reynaga Lic. Sergio Conde Maldonado

Director de Fortalecimiento Institucional Encargado de la Subdireccion de Desarrollo vy

(55) 36 01-10-00 Exts. 65609 y 65610 Operacion

jorgelg@sep.gob.mx 36 01-10-00 Exts. 65616,65617 y 65645
sconde@sep.gob.mx

Nota: Por seguridad la contrasefia que se le asigno tiene una vigencia de 25 a 30 dias, en caso de que
la contrasefia haya expirado le aparecera la siguiente leyenda y debera solicitar la restauracion de la
misma a los enlaces de Contraloria Social de la Instancia Normativa.

Usuario: | |

Contrasefia: | |

Su contrasena ha expirado, favor de contactar al administrador;

3. Seleccion del Ejercicio Fiscal

Una vez que tecleo el usuario y contrasefa el SICS le despliega la pantalla inicial en la cual se
encuentra la secciéon de Ejercicio Fiscal, a continuacidn se describen los pasos para seleccionar el

ejercicio fiscal a capturar.

Sistema Informatico de
Contraloria Social A | LIC. PEDRO VARGAS DE LA MORA USUARIO: DELAGSP | TIPO: USUARIO DEL SISTEMA
Miercoles, 28 de Septiembre de 2010 | 08:36:54
Ejercicio Fiscal - - .. .
2> oo risca Seleccién de Ejercicio Fiscal
o Heewteras ercicio Fiseal - |
727‘]']9
Administracién /‘\ 2010

1. Haga clic en el ejercicio fiscal y le habilitara el afio;
2. Seleccione el afio fiscal a capturar;
3. Haga clic en el botén y le desplegard el siguiente mensaje:
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Mensaje de pagina web @

! E Usted ha seleccionado un Ejercicio Fiscal, ahora puede continuar con su trabajo.

1 y habrd seleccionado el ejercicio fiscal donde desea capturar la

Haga clic en el botén |
informacién de las actividades de Contraloria Social correspondientes al DFI.

4. Médulos de Captura del SICS

Una vez seleccionado el ejercicio fiscal el SICS le desplegara la siguiente pantalla indicando cada
uno de los médulos de captura que conforman el sistema.
A continuacion se describe cada uno de los moédulos.

SICS

Sistema Informatico de
Contraloria Social SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL | LIC, PEDRO VARGAS DE LA MORA
Miercoles, 29 de Septiembre de 2010 | 10:26:09

USUARIO: DELAGSF

Ejercicio Fiscal

Monitorear
Ejecutoras

Actividades de
Contraloria Social

Promocion

Operacion

Seguimiento

Reportes

Administracion

4.1 Actividades de Contraloria Social
Haga clic en el mdédulo de Actividades de Contraloria Social el cual que contiene los siguientes Sub-
modulos:

Datos del Programa
Esquema, Guia Operativa y PATCS
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SICS

Sistema Informatico de
Contraloria Social SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL | LIC. PEDRO GAS DE L USUARIO: DELAGS

Ejercicio Fiscal

Actividades de
Contrzlona Social

i Dafzs dal Programa

Exguama, G

Oparativa y PATCS

4.1.1 Datos del Programa

Este sub-mddulo esta designado para capturar todas las obras que se van a ejecutar o se han
ejecutado con el Programa Integral de Fortalecimiento institucional (PIFI).

Para realizar la captura en este sub-mddulo haga clic en Datos del Programa y posteriormente en el
botdn y le desplegara la siguiente pantalla.

a i e tureagublio.goh me ; - B %] e BTN
G-@- = v Figrav Sagudsde Hearaeie @ Al B

Proyama: PG 3 HO AR BRI (FOHLE |

= ] ] ]
Cawen Mohete B8 Comae 243 335 casrhais | 1 A I

1. Nombre del apoyo, obra o servicio: En este campo debe registrarse lo siguiente: Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).
2. Status del Proyecto: haga clic en el combo y seleccione una opcidn Iniciado.

3. Comentarios: En este campo capturarse lo siguiente: “A partir de la fecha de autorizacién de la
reprogramacion de recursos la institucion cuenta con un afo para ejercer la totalidad de los
recursos.”

4. Municipio y Localidad: Estos campos contienen catadlogos, haga clic en el combo para
desplegar la informacidn y, a continuacién, seleccione el municipio y localidad donde esta ubicado el
proyecto a ejecutar.
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5. Mujeres y Hombres.- Este dato se obtiene del Anexo “A” del Convenio de Colaboracién y Apoyo
que suscriben la SEP y la Institucién, son campos numéricos, capture el nimero de poblacion
beneficiada para mujeres y hombres de acuerdo a la propuesta ejecutiva del proyecto. Ejemplo:
Mujeres 100; Hombres, 20.

6 Fecha Programada.- Haga clic en el icono del calendario, se despliega el calendario en el mes del
dia actual, seleccione la fecha y haga clic. Registrar la fecha del Convenio de Colaboracién y Apoyo
gue se suscriba.

7. Fecha de ejecucion.- Esta fecha se captura cuando el apoyo ya se estd ejecutando, se registra la
fecha siguiendo los pasos anteriores. La fecha corresponde a la registrada en el oficio de autorizacién
de la reprogramacién de recursos que emita la DGESU o la Coordinacién General de Universidades
Tecnolégicas (CGUT), segun corresponda.

8. Agregar: Es muy importante que una vez que termino de capturar hasta el punto No. 6, haga clic
en el botén ya que de otra forma al intentar guardar la informacion se generarda un error y
no se guardaran los datos capturados.

9. Una vez que hizo clic en el botén agregar debe aparecer la informacién por debajo de los campos
de captura en una barra color gris, esta parte se puede borrar en caso de existir algin error, haga clic

en el botén y vuelva a capturar de acuerdo a lo establecido en los puntos 4 al 8.
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10. Esta seccion es solo de lectura, en automatico el SICS muestra la informacion, en esta secciéon no
se captura informacion.
11. Asignacién de Recursos.

e Fecha: Haga clic en el icono de calendario y registre la fecha del Convenio de Colaboracion y
Apoyo que se suscriba.

e Monto: Capture la cantidad registrada en “Presupuesto autorizado”, sin comas y sin signo de
pesos.
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¢ Tipo de Recursos: Haga clic en el combo y seleccione el origen de los mismos: federal.

Una vez concluida la seleccidn de la informacién haga clic en el botén de para que quede
registrada la informacién capturada y posteriormente de clic en el botén de guardar para que el
sistema guarde dicha informacion.

12 Ejecucién de Recursos:

e Fecha: Haga clic en el icono de calendario y registre la fecha del oficio de autorizacion de la
reprogramacion de recursos que emita la DGESU o la Coordinacion General de Universidades
Tecnolégicas (CGUT), segun corresponda.

e Monto: Capture la cantidad registrada en “Presupuesto autorizado”, sin comas y sin signo de
pesos.

e Tipo de Recursos: Haga clic en el combo y seleccione el origen de los mismos: federal.

Una vez concluida la seleccion de la informacién haga clic en el botdn para que el sistema
guarde dicha informacion.

13. Cuando ya haya terminado de capturar la informacidn, haga clic en el botén sy después en
el botor el SICS lo regresarad a la pagina principal de Datos del Programa, haga clic en el botdn

para ingresar la informacién de los demds proyectos autorizados.
En cada proyecto capturado se puede habilitar la opcidn de | con la finalidad de editar o
borrar la informacidn capturada del Proyecto.
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NOTA: Solamente se puede modificar o eliminar la informacién del Proyecto, el registro NO PUEDE
SER ELIMINADO DEL SISTEMA, en caso de duplicar alglin proyecto se deberd BORRAR la informacién
y en el nombre del proyecto se debera cambiar a DUPLICADO.

4.1.2 Esquema, Guia Operativay PATCS
Este sub-mddulo esta designado para consultar y descargar, el Esquema, Guia Operativa y PATCS,

elaborados por la Instancia Normativa. Ademas, se pueden descargar a la PC, en caso de no contar
con alguno de los documentos.

Fecha de Validacidn
Haga clic para
consultary
descargar

0B/04/201 1
olB4/2011
oB/D4/208 1
0B/04/2011
0B/D4/201 1
oD4/2011

s SFP para 5% validaciin: Bl Esquama de TACIO
s anres:  [EPRESENTACION
ai da Costraloria Social (PATCS) [orofor

______ nu REPRESENTACION ... ...
L secretiieceis funciin Plbica | Unised 0 Oparacion Argiona Contraloria Socis | Derechns Reservaces

Nota: Para descargar los archivos sélo hay que dar clic sobre el archivo requerido y nos dara la opcién
de guardarlo en la PC.

4.2 Promocion

Haga clic en el médulo de Promocion y el SICS le desplegara los siguientes Submaddulos:

e Difusidn

e Capacitacion

e Registro de Comités de Contraloria Social
e Reuniones con Beneficiarios

e Quejas y Denuncias
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Este modulo esta designado para capturar la informacion correspondiente a las actividades de

promocién que realizan las Representaciones Federales (Responsables de Contraloria Social en las
IES) con beneficiarios, integrantes de comités de contraloria social y servidores publicos en las
instituciones de educacion superior de las localidades y municipios de cada entidad federativa donde

opera el PIFI.

A continuacion se describe como realizar la captura en cada uno de los submddulos arriba

mencionados.

4.2.1 Difusion

Este sub-mddulo esta designado para capturar los materiales de difusién (Tripticos, dipticos y/o
carteles), producidos y distribuidos por la Instancia Normativa y por las Representaciones Federales.

Difusién

m o l - 5::::‘

eiptices | 500l | Béea || e |
Cansias RTEL UDG CS 2011 \ Dar clic | sagf [ |

Duitribacion de Mabanabes
Mpiadalagara 5
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1. Esta seccién esta designada Unicamente para consultar los materiales de difusion que la
Instancia Normativa (Direccion de Fortalecimiento Institucional) que se producen vy
distribuyen. a las Instancias Ejecutoras.

2. Materiales de Difusion: En este apartado puede consultar y descargar los materiales de
difusién producidos y distribuidos por la Instancia Normativa, haga clic en el archivo
Triptica Triptico para visualizar el material e, inmediatamente se desplegard la siguiente

ventana, haga clic en los botones ™ [l sjrequiere imprimir o guardar el archivo en su PC.

TRIPTICO EN PROCESO DE ELABORACION

3. Distribucion de Materiales: En esta seccion puede observar la cantidad de material de
difusién distribuido por la Instancia Normativa para realizar las acciones de promocién en su
Institucion. La cantidad especifica de materiales para cada Instancia Ejecutora serd enviada
por la Instancia Normativa durante el primer semestre del afio).

Haterial Producido y Distribuide por la Ejecutor

San Rafael de Ocampa
pclinos
El Folve

Fino Sudrez (Rancho Viejo)

Rincén de Romos

L% 1
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4. Esta seccidn esta designada para capturar los materiales de difusion producidos y distribuidos por
las Representaciones Federales.
5. Material de Difusion: Para capturar el material de difusidn producido por la Representacidn
Federal, haga clic en el botén =i e, inmediatamente le desplegara la siguiente pantalla:
—
G & g o hnpaprbhos gobo, S-30= | 2 SRR RFORETICN _D tarnrrpubhnageh mo 1
5 -8 - s v Piginer Sagurde Harsriarimr @ 8 B
SICS -
E
o b b s 1 T i Bt 7 et =t | 1 T -__________________________________________|

A. Entidad Federativa: Haga clic en el combo y seleccione su Entidad Federativa.

B. Material de Difusién: Haga clic en el combo y seleccione el material de difusion
(Triptico, diptico, cartel, etc.)

C. Archivo: Haga clic en el botén Examinar.. e, inmediatamente se abrird una ventana,
busque en su PC el archivo que desea adjuntar, seleccidénelo y haga clic en el boton Abir
inmediatamente el archivo se guardara.

D. Cantidad Producida: Escriba la cantidad de material de difusion que la Representacién
Federal (Instituciones de Educacion Superior) imprimio para distribuir en las localidades
donde opera el PIFI, la cifra se captura sin comas.

E. Guardar: Haga clic en el botén ===y el SICS regresara a la pagina principal de difusion.

6.

Distribucion de Materiales: Para realizar la captura del material de difusidn distribuido por la

Representacion Federal, haga clic en el boton By

e, inmediatamente se
desplegara la siguiente pantalla:

Captura de Distribucion de Materiales

Material de Difusidn S e

= —
A Entidad Fedaerativa Mayaf --
B Py = Wolantes
“as Munisipio | comojpp—
.
Localidad olirnilla -
) SomE o] | D e e S |
Fecha | =1so03/zo00s | [EF] ~
FProducido por 1 D -
Ragrasar Eiscukara vl N % E
“"“:“-_:___“ Instancia MNormaktiva -
KA
D) % @Y
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A. Material de Difusién: Haga clic en el combo y seleccione el material de difusion
(Tripticos, dipticos, carteles, etc.) distribuido.

B. Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo y seleccione la Entidad
Federativa, Municipio y Localidad donde se realizd la distribucién del material de difusion.

C. Cantidad: Capture la cantidad de material de difusidon que se distribuyé en la localidad
seleccionada, la cifra se captura sin comas.

D. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se distribuyo el
material de difusion.

E. Producido por: Haga clic en el combo y seleccione la instancia que ha disefio el material
de difusion (Instancia Normativa, Representacion Federal, ejecutora, etc.).

F. Guardar: Una vez registrada la informacién, haga clic en el botén e, inmediatamente
regresara a la pantalla principal.

Si desea registrar mas informacién en Distribucién de Materiales, haga clic nuevamente «
y repita el proceso anterior.

Nota: Si requiere modificar o eliminar la informacién capturada haga clic en el botén
seguln sea el caso.

4.2.2 Capacitacion

Este sub-mddulo esta designado para capturar los materiales utilizados para impartir la
capacitacion (Presentaciones Power Point, guias, manuales etc.), asi como las capacitaciones y
la lista de asistencia de los participantes.
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1. Esta seccién esta designada para consultar y descargar los materiales de capacitacién
elaborados por la Instancia Normativa, asi mismo puede consultar la cantidad de material
distribuida a la Direccién de Fortalecimiento institucional (Representacion Federal), haga clic
en el archivo que desea consultar y/o descargar e, inmediatamente desplegard una ventana,

haga clic en los botones = " si requiere imprimir o guardar el archivo en su PC.

2. Esta seccién esta designada para capturar los materiales de capacitacién elaborados por la
Direccién de Fortalecimiento Institucional, la distribucion de los mismos y los datos de las
figuras capacitadas.

L IR A R | TR
Material Producido y Distribuido por la Ejecutora

Materiales de Capacitacion A c’;?&i:'(?:n Archivo Pcr%rétl.il‘:zlda Editar Borrar

<—— Darclic

SIN MATERIAL DISTRIBUIDO

B

Distribucion de Materiales

Dar clic

Capacitacion Impartida por la Ejecutora

) Wuemanin Casey Cantidad

Dhvke B Municipio Localidad Figura Capacitada Lista de Participantes Fecha Figuras Editar Borrar
1 Caprtrete Figuras Capacitadas C Capacitadas

— q

Dar clic

A. Materiales de Capacitacion: Para capturar el material de canacitacion producido por
la Direccion de Fortalecimiento Institucional, haga clic en el bot6 f 17" e, inmediatamente
se desplegara la siguiente pantalla:

Captura Material de Capacitacion
Programa: FOAD( D6 MODERNTZAZION FARA LA EDOCACION SUPETZOR (FOMES)

Rame: EDCADCN
Frecutors: UNTVERSIDAD ASTOROMA D€ AQLASCALTENTES

1 > Entidad Federativa | souscieges s
2)— 5 Material de Capacitacion | Guia para cudadanos W
3 _S Archivo [C:'Documents and Setti]| Examinar...
4 )—>Cantidad Producida |10 |

& Dar clic
1. Entidad Federativa: Haga clic en el combo  y seleccione su Entidad Federativa.
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2. Material de Capacitacion: Haga clic en el combo vy seleccione el tipo de material de
capacitacion a capturar.

3. Archivo: Haga clic en el boton | B=mrzr.. | inmediatamente se abrira una ventana, busque
en su PC el archivo que desea adjuntar, seleccionelo y haga clic en el boton[ &= | €,
inmediatamente el archivo se guardara.

4. Cantidad Producida: Capture la cantidad de material producido por la Direccién de
Fortalecimiento, la cifra se captura sin comas.

5. Guardar: Una vez registrada la informacion, haga clic en el boton e,
inmediatamente regresara a la pantalla principal.

B. Distribucion de Materiales: Para capturar la distribucién del material de capacitacion

producido por la Representacién Federal, haga clic en el botdn e,
inmediatamente le mostrara la siguiente pantalla:

Captura de Distribucion de Materiales

Programa: FORDO 3 MODERNIZACION PARA LA EDOCACION SIPERIOR (FORES)

fame: EDLADK
Erecptary UADVERSIDAD AITOMOMA DF AQLLSTALTENTES
Capacitacion | Guiz para gudadanos ™

0 —>hMaterial de

) | Entidad Federativa s ¥

2 )—> Municipic | Canatan L
A Localidad | Canatlan e
(3 )——>cantidad 5

Fecha
< 5 >%Pmducidu por

ol

Dar clic

1. Material de Capacitacion: Haga clic en el combo y seleccione el tipo de material
(Presentacion Power Point, CD, guia, Manual, etc.) que utilizd para impartir la capacitacion.
2. Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo vy seleccione la
Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde se llevd a cabo la distribucion del material
de capacitacion.

3. Cantidad: Capture la cantidad de material de capacitacion que distribuyé en la localidad
seleccionada, la cifra se captura sin comas.

XA
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4. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se distribuy6 el
material de capacitacion.

5. Producido por: Haga clic en el combo y seleccione la instancia que ha producido el
material de capacitacion (Instancia Normativa, Representacion Federal, Ejecutora, etc.).

6. Guardar: Una vez registrada la informacion, haga clic en el botédn e,
inmediatamente regresara a la pantalla principal.

Figuras Capacitadas. En esta seccion las representaciones Federales deben capturar las
capacitaciones impartidas a las distintas figuras que participan en el proceso de
Contraloria Social, haga clic en el boton e, inmediatamente le
desplegara la siguiente pantalla:

Captura Capacitacion

Progrania: INTECRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL {PIFI)
Ramo: EDUCACION

Instancia Normativa: IZIIREEEJI.'..IH GENERAL DE EDUCACTON SUPERIDR UNIVERSITARLIA DE LA SEP
Nenmndeprin m Enbided- CECRETARTA TE EN W ACTOM DR TrA

Figura Capacitada b E#
Entidad Federativa v ! > Servidor Publico
Municipio bt 2 .
P 3 Beneficiario
Crden de Gobierng b 4 \ |r'|tegrar‘|te dE CDmlté
Dependencia H‘\
Mumero de Figuras N .
Cangcitads | 5 Otro Organismo
Fecha e S !
Lista de Participantas : | Examnar ] ] Agrégar olro Ctra ﬁgura
Regresar
EEEE <] varcic
Figura Capacitada: Haga clic en el combo y seleccione la figura a la que se le

proporcion6 la capacitacién, dependiendo de la seleccion de la figura capacitada se
desplegaran distintos campos.

A continuacioén se describe la captura de la capacitacién para cada una de las figuras que se
despliegan en el catalogo del SICS:

1. Figura Capacitada > Servidor Publico: Seleccione con el cursor “Servidor Publico” e,
inmediatamente se desplegaran los siguientes campos:

R 3

CONTRALORIA
SOCIAL
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Lapiura Capacitacion

Programa: INTECRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCTONAL (PIFL)
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= Lecalidad | Aguablanca -
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Capacitadas }———— ST @
Fecha | 10040002 ree—Cp)

Lists de Participantes | : Documents and Settd| Bamnar_ . | Agregar oo £—CF)

Regrasar

Dar clic

e

A. Entidad Federativa, Municipio y Localidad :Haga clic en el combo y seleccione
la Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde se llevo a cabo la capacitacion.

B. Orden de Gobierno: Haga clic en el combo y seleccione el orden de gobierno al
cual pertenece el servidor publico que recibio la capacitacion.

C. Dependencia: Haga clic en el combo y seleccione la dependencia a la cual
pertenece el servidor publico que recibio la capacitacion.

D.Numero de Figuras Capacitadas: Capture la cantidad de Servidores Publicos que
recibieron la capacitacion.

E. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevo a
cabo la capacitacion.

F. Lista de Participantes: Una vez que se llevo a cabo la capacitacién debe escanear la
lista de participantes y adjuntarla, haga clic en el boton [ Bamrar. 1 e inmediatamente
se abrir4 una ventana, busque en su PC la lista de participantes seleccidénela y haga
clic en el boton [—2% 1 e, inmediatamente se guardara. Si requiere adjuntar mas
archivos, haga clic en el boton Agregar otro | Y repita el proceso.

G. Guardar: Una vez registrada la informacién, haga clic en el botdn y
regresard a la pantalla principal.

2. Figura Capacitada > Beneficiario: Seleccione con el cursor ‘“Beneficiario” e,
inmediatamente se desplegaran los siguientes campos:
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Lapiura Capacitacion

Progreste: INTUCRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITOCTONAL (P1F1)

Fprms: F DA ACTON
Instancis Mormaliva: DIRECCTON CENERAL DE EDUCACTON SUPTRIOR UNIVERSITARIA DE LA SEP
= d o - b i, i

L1 L0N fl A

(2 ) >Figura Capacitada | ceneficioro W
Entidad Federativa | colina W
Municipie | Manzanillo w

LECﬂEiCEBd Azua Blanca w

Crden d& Gobierno | IFederal bl

Depeandencia Universidad de Colima b

Mumeérc de Fs-@:.erass[._-_
Capaciadas }—

() Fecha

Lista de Participantes |: Do

By |
1 Agegawrote [ <D

ioni < Darclic

A. Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo y
seleccione la Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde se llevo a cabo la
capacitacion.

B. Numero de Figuras Capacitadas: Capture la cantidad de Beneficiarios que
recibieron la capacitacion.

C. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevo a
cabo la capacitacion.

D. Lista de Participantes: Una vez que se llevl a cabo la capacitacion debe escanear

la lista de participantes y adjuntarla, haga clic en el botén e,
inmediatamente se abrira una ventana, busque en su PC la lista de participantes

seleccidnela y haga clic en el boton [aba | e, inmediatamente se guardara. Si

requiere adjuntar mas archivos, haga clic en el botén Pl y repita el
proceso.
E. Guardar: Una vez registrada la informacion, haga clic en el botén e,

inmediatamente regresara a la pantalla principal.

3. Figura Capacitada > Integrante de Comité: Seleccione con el cursor “Integrante
de Comité” e, inmediatamente se desplegaran los siguientes campos:

CONTRALORIA
SOCIA
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Lapiura Capacitacion

Prograssa: INTICRAL DE FORTALECIMIENTO INSTITUCTORAL (PIFL)
Foaene) §DUCACTON

Imatamsus Mormativa: I:IIH“.( 10N CENERAL DE EDUCACTION SUPL RIL‘IR UNIVIRSITARIA DE LA SEP
A e .

(3> Figura Capacitada | veneficiaric W

Entidad Fadarativa | coima %
®" Murioipes | Manzanillo Lo

l7 Localided AguaBlanca .’ |
| Nomero de Registro de Comités | 2010-20-76-20000- 78-1-00 1-0001-1 M |
| MARCO MARCELDO MONTES SKERTCHLY M | Cepactado ‘
. LORENA CASTRO ESQUIVEL E Capacitado |
i©9 Irtegrantes del Comitd | ). GUADALUPE ROMO HERMNANDET il | Capacitado '
! DELIA [RMA MARTINEZ AGUILAR I | Capactado '
| GUSTAVO ENRIQUE FRANCO MORONES I:‘r‘:' Capacitado |
Fachs | 18082012 é
C E}usta de Parucipantes : Pocuments and Set AFEGN oD
Regresar
O < oarcic
A. Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo Oy
seleccione la Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde se llevé a cabo la
capacitacion.
B. Numero de Registro de Comités: Haga clic en el combo y seleccione el nimero

de registro del comité que recibio la capacitacion.

C. Integrantes del Comité: una vez que seleccion6 el nimero de registro del comité se
desplegaran los nombres de los integrantes del mismo, seleccione aquellos integrantes
gue hayan recibido la capacitacién haciendo clic en el recuadro | capacitada |

D. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevo a
cabo la capacitacion.

E. Lista de Participantes: Una vez que se llevo a cabo la capacitacion debe escanear la

lista de participantes y adjuntarla, haga clic en el boton ‘&=minar | e inmediatamente
se abrir4 una ventana, busque en su PC la lista de participantes selecciénela y haga
clic en el botén Albie , inmediatamente se guardara. Si requiere adjuntar mas

archivos, haga clic en el botén Pt At y repita el proceso.

F. Guardar: Una vez registrada la informacién, haga clic en el botdn == e,

inmediatamente regresara a la pantalla principal.

4. Figura Capacitada > Otro Organismo: Seleccione con el cursor “Otro Organismo” e,
inmediatamente se desplegaran los siguientes campos:

RO 1

commm
S0CIAL
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Lapiuira Capacitacion

Progesme: INTLLGRAL DF FORTALECIMIENTO IMSTITUMCIOMAL (FIFE)
Boprrws ;. § Do A TN

Imstism i Modmetive: DIRECCTOMN CENERAL DE EDUCACTON SUPLRIOR UNIVERSITARIA DE LA SLP
mecin o Ustidsd: SECRITARIA O L DUCACTOMN PLUBLICA

@ Figura Capacitada | Otrooreanismo L '
[ Entidad Federativa | colima ™ |

..@-( Murspigie | Manzanillo R’

Localidad | AreabBlanca L

Wornbre del organismo | Universidad de Colim aé_®

cc Mumers de Figurasy 1
=

Capacitadas 4 Sdeg
Fecha LR 0RI0TT ~ ie—— QD)
E iste de Participantes | | Eminar, | agrege ovo

Ragreassr

® m Dar clic

A. Haga clic en el combo :] y seleccione la Entidad Federativa, Municipio y Localidad
donde se impartio la capacitacion.

B.Nombre del Organismo: Capture el nombre del Organismo que recibidé la
capacitacion. Ejemplo: Universidad de Colima.

C.Numero de Figuras Capacitadas: Capture la cantidad de participantes que recibieron
la capacitacion, la cifra se captura sin comas.

D. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevo a
cabo la capacitacion.

E. Lista de Participantes: Una vez que se llevd a cabo la capacitacion debe escanear la

lista de participantes y adjuntarla, haga clic en el boton Eeminx | examinar e,
inmediatamente se abrira una ventana, busque en su PC la lista de participantes,

seleccidnela y haga clic en el botdn e ] e, inmediatamente se guardard. Si
requiere adjuntar mas archivos, haga clic en el boton

Awssrewe | repita el proceso.

F. Guardar: Una vez registrada la informacién, haga clic en el boton HEEEE e
inmediatamente regresara a la pantalla principal.

5. Figura Capacitada > Otra Figura: Seleccione con el cursor “Otra Figura” y se
desplegaran los siguientes campos:

CONTRALORIA
SOCIA
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Lapiura Capacitacion

Prograsa: FONDO D MODERNIZACION PARA LI ECUCACION SUPERIOR, (FOMES)
Raem: EDRCALION

Epcnboca: UNIVERSIOAD AUTOMOMA DEL CARNEN

— Figura Capsctads | Otroorzanismo w |
CA) Entidad Federativa | colima ™
MuUNICIDIS Manzanilla _q,.g'. :
e Localidad | Azva Blanca v !
Otrafigura | publi & @
©% NaGmero de Figurasf— - ]
Capacrhadac T —
Fecha | 14042012 .5 <—DJ
ListadeParticipantes } | Eamner. | Agregarovo [&—\E)

Raegresar

O mzmmrmg<| Dar clic

A. Haga clic en el combo :] y seleccione la Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde
se impartio la capacitacion.

B. Otra Figura: Capture el nombre de la figura que recibio la capacitacion. Ejemplo: Publico
en general.

C. Numero de Figuras Capacitadas: Capture la cantidad de participantes que recibieron la
capacitacion.

D. Fecha: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevé a cabo
la capacitacion.

E. Lista de Participantes: Una vez que se llevo a cabo la capacitaciéon debe escanear la
lista de participantes y adjuntarla, haga clic en el boton Beminr | o inmediatamente se
abrira una ventana, busque en su PC la lista de participantes, seleccidnela y haga clic en

el boton &= e, inmediatamente se guardara. Si requiere adjuntar mas archivos, haga
clic en el boton Asssret | y repita el proceso.

F. Guardar: Una vez registrada la informacion, haga clic en el boton BN e,
inmediatamente regresara a la pantalla principal.

Nota: Si requiere modificar o eliminar la informacion capturada haga clic L
segun sea el caso.
x
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4.2.3 Registro de Comités de Contraloria Social

Este sub-moédulo esta designado para capturar el Registro de los Comités de Contraloria
Social constituidos por los beneficiarios del PIFI, quienes realizaran las actividades de
vigilancia del apoyo.
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Haga clic en el boton | capturar | e, inmediatamente se desplegara la siguiente pantalla:
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1. Fecha de Registro: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en que
se constituyd el comité, este dato lo obtiene del Acta de Registro de Comité de
Contraloria Social.
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Nombre de la obra, servicio 0 apoyo que vigila b|
Fercid 6 | |
_— Direccidn de la obra, servicio o apoyo que vigila
Monitorezr Domiciio Conocido:™
Ejecutoras
_— Calle: |
Activi, 7 Numero:l:l
Contraloria Social Culuﬂia:| |
Codigo Postal:l:l 3
Promocion Estado:
Municipio:
Py— Localidad:
-A regar
» Capaitacion _ . ” . &= - — %
e Domicilio Conocido Calle Nimero Colonia Cadigo Postal Estado Municipio Localidad
egistro de
s de Monto de la obra, servicio o apoyo que vigila L
8 Jpriz social i
» Keuniones con

Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo 1] y seleccione
la Entidad Federativa, Municipio y Localidad donde se constituyé el Comité de
Contraloria Social.

Nombre del Comité: El nombre del comité se deja a consideracion de cada
Representacion Federal, sin embargo debera agregarse el nimero de obra.
Integrantes del Comité: Escriba el nombre completo del integrante del comité, haga

clic en el combo l] y seleccione el sexo del mismo, si el integrante firmo el acta de

registro haga clic en la casilla 1] y posteriormente en , Si requiere agregar
mas integrantes del comité repita el proceso anterior cuantas veces sea necesario.

Domicilio de uno de los integrantes del Comité: En este apartado debe escribir el
domicilio del presidente del comité, si no se cuenta con los datos numéricos (nimero y
codigo postal) capturar “0”, solamente para los casos en los que efectivamente no se
pueda contar con la informacion completa y precisa se utilizara la opcién “Domicilio

Conocido”, haga clic en la casilla 1] y el sistema inhabilita el resto de los campos de
captura de esta seccion.

Agregar solo el primero y ultimo recuadros del ejemplo.

6.

7.

Nombre de la Obra, Servicio o Apoyo que vigila: En este campo debe describir:
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI).

Direccion de la Obra, Servicio o Apoyo que vigila: En este apartado debe escribir la
direccion completa de un beneficiario de la obra que se va a ejecutar o0 se ha
ejecutado, si no se cuenta con los datos numéricos (niumero y codigo postal) capturar
“0”, solamente para los casos en que no se pueda contar con la informacién completa 'y

precisa se utilizara la opcién “Domicilio Conocido”, haga clic en la casilla 1] y escriba
en los campos alguna referencia geografica (Orientacién con respecto a un edificio o
inmueble publico, a la altura de un Kilémetro, etc
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Manual de

8. Monto de la Obra, Servicio o Apoyo que vigila: En este apartado escriba el monto
total de recursos para ejecutar el proyecto (esta informacion ya se captur6 en datos del
programa).

tjercicio Fiscal
b Periodo de Ejecuclon

Mo _ 87
_ 8ed Q)| [ Jal:| el

Funciones que reahza el Comité de Contraloria Social
Actividades de
Contraloria Social

Promocion

10

* Difusio

* Capacitacion

* Registro de
Comités de

agregar

Nombre del Servidor Pablico que emite la constancia de registro
Cargo del Servidor Piiblico que emite la constancia de registro
D> ——
Operacid =
Clave del registro

Regresal

Contraloria social
* Reunjon, >
Benefic »él
* Quejas y
Dsnur\:\as

Seguimiento

Usuario 13) Erm<— Dar clic -
Secretaria de la Funcién Piiblica | Unidad de Operacion Regional y Contraloria Social | Derechos Reservados E‘

9. Periodo de ejecucion: En este apartado solo se utilizard la siguiente opcion para
registrar la fecha de ejecuciOn  Mesmero: [l topszmz  F7 haga clic en el icono de
calendario, seleccione la fecha programada para la ejecucién de la obra, este dato lo
puede obtener del anexo técnico.

10. Funciones que realiza el Comité de Contraloria Social: En este apartado debe
escribir de forma clara y precisa las funciones que realizard el Comité de Contraloria
Social durante la ejecucion de la obra.

11. Nombre del Servidor Publico que emite la constancia de registro: En este
apartado debe escribir el nombre completo del responsable de Contraloria Social que
constituye el Comité.

12. Cargo del Servidor Publico que emite la constancia de registro: En este apartado
debe escribir el cargo del responsable de Contraloria Social que realiz6 la constitucion
del Comité.

13. Guardar: Una vez registrada la informacién revise que todos los campos estén

| e, inmediatamente se

correctamente requisitados y haga clic en el boton
activaran los siguientes botones en la parte inferior.
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\?) Esta sequro que desea editar | infarmacion?
Regresar 3
 Editar (S8 . Aceptar Cancelar
Dar clic '
peracion Reg Contraloria Social Dar clic

Haga clic en el boton e, inmediatamente se abrira una ventana, haga clic en el
boton aceptar para que se habiliten los campos donde se debe adjuntar el acta de registro
de comité de contraloria social previamente escaneada.

Adjuntar acta de asambleal || Examinar... |
Adjuntar Constancia firmada v escaneada (Opcicnal) | || Examinar... |
Adjuntar Escrito Libre| || Baminar... |

Regresar

Guardar

ria de la Funcién Piblica | Unidad de Operacién Regional y Contraloria Social | Derechos Reservad

Haga clic en el botén Examina del campo “Adjuntar acta de asamblea” y se abrira una
ventana, busque en su PC el acta de registro de Comité de Contraloria Social y haga clic en
el boton | Abir y el archivo se adjuntara.

En caso de elaborarse un escrito libre en la constitucion del comité debera escanearlo y
adjuntarlo en el campo “Adjuntar escrito libre”.

Una vez registrada la informacion, haga clic en el boton 58 para regresar a la pantalla
“‘Registro de Comité”.

Para consultar los documentos que adjunto haga clic en el boton |Ver Documentos de Comité y
se abrird la siguiente ventana:
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Haga clic en el archivo para el acta de registro de comité de contraloria social, como se
muestra en el siguiente ejemplo:
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ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
[ Nombre de 1a Institucién Educativa: | . jsidcie SimAN Do ol b . ]

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre del Comité de Contraloria Social __Numero de registro Fecha de istro
URoeze i 56 A Cou it Dok - 2012 | [20h-1-28-1 ooo 120 .4 o8- 2 -2cy

Nombre de los contralores sociales (Calle, Numero, Sexo Firma
Locali unicipio) (M/H)
Feemamno Dlaz haaa i e e A
=Alwabor Kduwa. Guumias ~ C)ohicddos G oriees
’ < —y - =
A CieA ROobRbuEZ.  NOAauA = — \¥ bt (2,
(Adjuntar la lista con nombre y firma de los y asistentes a la ‘del Comité)

II. DATOS DE LA OBRA O APOYOS DEL PROGRAMA
Nombre y descripcion del tipo de apoyo que se recibe: 1

Zona desconocida

Una vez capturada la informacién haga clic en el sub-moédulo “Registro de Comité de
Contraloria Social”’ y se desplegara la siguiente pantalla:
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Dar clic

100NN g

Configuracii

2 Comités

013-11-20-11000-170-11-007-0001-2-7360-1

Vigencia: Anotar el Ejercicio Fiscal en curso.

L \
Dar clic

et 4

En el campo de multiprograma haga clic en la opcién “No” y posteriormente haga clic en el
boton =™ e, inmediatamente se desplegara la pantalla principal.

Nota: Si requiere modificar o eliminar la informacion capturada haga clic en el boton,

4.2.4 Reuniones con Beneficiarios

Earrar o

Eliminar

segun sea el caso.

Este sub-modulo esta designado para capturar las reuniones con los integrantes de los
Comités de Contraloria Social como lo establecen los Lineamientos para la promocién y
operacion de la contraloria social en los programas federales de desarrollo social.
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Capturar

Haga clic en el boton i y se desplegara la siguiente pantalla.

C 2 | S SISTEMA INFDSMATICO £

1. Comité:

Entidad Federativa, Municipio y Localidad: Haga clic en el combo 1] y seleccione la
entidad federativa, municipio y localidad donde se constituy6 el comité.

Registro de Comité: haga clic en el combo 1] y busque el nUmero de registro del
comité con el que se llevé a cabo la reunion.
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2. Reunion:

Fecha: Haga clic en icono de calendario y seleccione la fecha en la que se llevo a

cabo la reunion. Motivo: Haga clic en el combo 1] y seleccione del catalogo el motivo
por el que se llevo a cabo la reunion.
Descripciéon del Apoyo: En este campo debe describir la obra que se va a ejecutar o

se ha ejecutado.

Programa
3 dela
Reunion

untos programados para
ratar en la reunidn

agregar

Mecesidades Expresadas por
los Beneficiarios

agregar

3. Programa de la Reunion: En este apartado escriba de manera clara y sencilla los

., . . , Agregar

temas o asuntos a tratar en la reunion y posteriormente haga clic en el botén .

4. Necesidades expresadas por los beneficiarios: En este apartado escriba las
necesidades que los beneficiarios expresen respecto al desarrollo social en sus

localidades y posteriormente haga clic en el boton

Opiniones de los Beneficiarios

agregar

Comentarios adicionales

agregar
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5. Opiniones de los Beneficiarios: En este apartado escriba las opiniones que tienen
los beneficiarios respecto al Programa para Desarrollo de Zonas Prioritarias y

B
posteriormente haga clic en el botén

6. Comentarios adicionales: En caso de haber comentarios adicionales respecto a las
obras ejecutadas escribalos en este apartado y posteriormente haga clic en el botdn

en caso de No haber comentarios deje en blanco.

Resultados

de la Descripcion|
Reunion

cuerdos

Responsable de atender) — [ll
Fecha Cumplimiento) .ﬂ

Descripcion Responsable Fecha

Representacién Federal
Instancia Ejecutora

Instancias que asistieron

R

7. Acuerdos:

Descripcién: En este apartado escriba cada uno de los acuerdos establecidos en la
reunion.

Responsable de atender: Haga clic en el combo 1] y seleccione la instancia
responsable de atender y dar seguimiento a cada uno de los acuerdos.

Fecha de Cumplimiento: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en
gue se debe cumplir el acuerdo.

Fecha de Cumplimiento: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en
gue se debe cumplir el acuerdo.

Agregar: Una vez capturados los campos descripcion, responsable de atender y fecha

-.ﬁ.megar
de cumplimiento, haga clic en el bot6n -

Nota: Si reqwere capturar varios acuerdos replta el proceso tantas veces sea
necesario.

8. Instancias que asistieron: Haga clic en la casilla l] dependiendo de las instancias
gue hayan asistido a la reunién, escriba el nombre de la persona responsable de cada

instancia y haga clic en la casilla 1] si firmé la minuta.

&‘k
1\0‘? 20
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Nota: Si seleccioné la casilla de “Otra” haga clic en el combo 1] y seleccione la
instancia, en caso de no encontrarse en el catalogo escriba el nombre en el recuadro.

Integrante Asistid Firmd la Minuta
FERNANDO ROSARIO PALMA ¥
9 LUCIA BERNARDING NICOLAS |7
[ntegrantes que asistieron MANUEL PEREZ CASTRO E
ELVIA PONCE BERNARDING r
IASUNCION FRANCISCO MORALES I r
Firmd la Minuta
SUNCION FRANCISCO MORALES | |7
10 L MANUEL PEREZ CASTRO T
Mombres de Beneficiarios que | E
asistieron LVIA PONCE BERNARDING | v
ERNANDO ROSARIO PALMA | 2
UCIA BERNARDING NICOLAS | 72

éRecibit alguna peticion ciudadana, queja o denuncia relacionada con el Programa para presentarla a la Secretaria de la Funcion Piblica? Si
No

Minuta Escaneada: M EL AGUACATE. pdf

) BT

Regresar

13 )—>prmm

Secretaria de la Funcién Piiblica | Unidad de Dperacion Regional y Contraloria Social | Derechos Reservados

9. Integrantes que asistieron: En este apartado el SICS muestra autométicamente los

nombres de los integrantes del Comité, haga clic en las casillas 1] si el integrante
asistio a la reunion y firmé la minuta.
10. Nombre de Beneficiarios que asistieron: Escriba el nombre de los beneficiarios que

asistieron a la reunién y haga clic en la casilla 1] en caso de que hayan firmado la
minuta.

11. ¢Recibié alguna peticion ciudadana, queja o denuncia relacionada con el
Programa para presentarla a la SFP?

En caso de que la respuesta sea afirmativa haga clic en la casilla EaR y continde con
la captura, al terminar haga clic en el botén guardar y el SICS le mostrara la siguiente
leyenda, haga clic en aceptar y capture su queja o denuncia.

Windows Internet Explorer,

' "-'., La reunidn con Beneficiarios ha sido capturada correctamente v ahora puede capkurar su Queja o Denuncia,
-]

Acepkar

*

* @
g’
CONTRALORIA
S0CIAL

31
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En caso de que la respuesta sea negativa haga clic en la casilla o=l y continte con la
captura.

12. Minuta Escaneada: Haga clic en el boton | Ee=mnar.. | e, inmediatamente se abrird una
ventana, busque en su PC la minuta escaneada, seleccionela y haga clic en el botén

Ee, inmediatamente se guardara.
13. Guardar: Una vez registrada la informacion revise que todos los campos estén

correctamente requisitados y haga clic en el botén R guardar y posteriormente haga

clic en Regri‘y se desplegara la siguiente pantalla:

SICS

Reunsones con Bepelaoanio

Calugy alayy 00 8 1 B0 § 000 § POe | Lo =Dag = | TG B0
Tox

TOUE-18-39-1 00 170 11-B19-0801 -1 TR IO

Bwisigmids Kwiiguids

3000+ 1 08 11 0065 1 F e 11-0DE-580141 =ELT-] 3472011

(5 wi b ben Al

o
s A 0 Lp A i 0= L0l 1 el 1P L0 BE e ST BABATRIL [

AL e e P P e Thd (R e T

Falpmgnss bhe Blpnrs

l-......:.l

Si desea consultar la informacién capturada en cada reunion o si requiere imprimir la minuta,
haga clic en el botén IE=FT¥8 como se muestra en la pantalla.

Nota: Si requiere modificar o eliminar la informacion capturada haga clic en el boton

e o, segln sea el caso.

4.2.5 Consultas de Quejas y Denuncias
Este sub-mddulo esta designado para capturar las Quejas y Denuncias que sean

presentadas por los beneficiarios.
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Haga clic en el bot6

!

5 y se desplegara la siguiente pantalla:

i 7 !

Captiira de Qiiejas ¥ Diniincas

1, Miabon o Idmwtii i dad Ponimvnmtia

Datos de identificacion:

Folio SICSy Folio SIAC: Estos folios son asignados automéaticamente por el SICS.
Fecha de Interposicion: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la fecha en la
gue esta capturando la queja o denuncia.

. v .
Programa: Haga clic en el combo — y seleccione el Programa Integral de
Fortalecimiento Institucional.

e 10 20 At on 1R | SEARSE

Captura de Quejas y Denundcias

1. Datos de Ideatificaciin del Promovents

L11. Datos de Qusja o Desusia

. Datos ded Servidor Plblico Denunciado
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Il. Datos de Identificacion del Promovente:

Andénimo: Sila queja o denuncia fue interpuesta por un anénimo haga clic en la casilla
v .,
- y contintie con la captura.

Nombre: Escriba el nombre o nombres del promovente.
Apellido Paterno: Escriba el primer apellido del promovente.

Apellido Materno: Escriba el segundo apellido del promovente.

Sexo: Haga clic en el combo = y seleccione el sexo del promovente.
Edad: Escriba la edad del promovente con nimeros.

. . v . s -
Escolaridad: Haga clic en el combo = y seleccione una opcién del catédlogo que se
despliega.

., . v . -7 -
Ocupacion: Haga clic en el combo = y seleccione una opcion del catdlogo que se
despliega.

Razon Social: Escriba el nombre de la asociacién u organizacion (Unicamente si es
persona moral).

Teléfono: Escriba el nUmero telefénico con clave lada.

Correo Electronico: Escriba el correo electronico del promovente en caso de contar
con él.

Correspondencia: Este campo lo asigna automaticamente el Sistema, haga clic en el

v . . . ;.
recuadro == solo si, su queja o0 denuncia es anonima.
, . v . , . .
Pais: Haga clic en el combo =y seleccione el pais de residencia del Promovente.

Entidad Federativa: Haga clic en el combo :-y seleccione la entidad federativa de su
residencia o domicilio.

., e e . v . -/
Delegacion o Municipio: Haga clic en el combo =y seleccione la delegacion o
municipio del promovente.

Localidad: Haga clic en el combo ==Yy seleccione la localidad del promovente.

Colonia o Fraccionamiento: Escriba el nombre de la colonia o fraccionamiento del
promovente.

Colonia o Fraccionamiento: Escriba el nombre de la colonia o
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fraccionamiento del promovente.

Calle y Numero: Escriba el nombre de la calle y el nUmero exterior e interior de la
residencia o domicilio del Promovente.

Cdédigo Postal: Escriba el nimero de codigo postal.

Otros: En este campo puede escribir otro domicilio o correo para envio de
correspondencia.

Beneficiario: Este campo lo asigna automaticamente el sistema por lo que no debe
capturar nada.

Integrante de Comité: Este campo lo asigha automaticamente el sistema por lo que no
debe capturar nada.

Registro de Comité: Este campo lo asigna automaticamente el sistema por lo que no
debe capturar nada

lll. Tipo de Hecho:

Tipo de Hecho: Haga clic en el combo = y seleccione una opcién que haga referencia al
hecho que denuncia.

¢Esta relacionado con un Programa Publico Federal?: Conteste a la pregunta
haciendo clic en el recuadro para seleccionar una opcion en caso de elegir la opcién “Si”
conteste la siguiente pregunta:

¢, Cudl?: Escriba “Programa Integral de Fortalecimiento”.

IV

I11. Datos de Queja o Denuncia

iQueria realiza

un tramite SNo

servicio?
ile  solicitaron

dinero 0 ﬂ|£l°

adicional?

et
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IV.- Datos de Queja o Denuncia

¢De qué Institucion es el tramite/servicio o el personal con quien traté?: Escriba el
nombre de la Institucion en donde esta adscrito el personal que lo atendié o realiz6 el
tramite o servicio.

¢Queria realizar un tramite y/o servicio?: Conteste la pregunta haciendo clic en el
recuadro para seleccionar una opcion.

¢Le solicitaron dinero o algo adicional?: Conteste la pregunta haciendo clic en el
recuadro para seleccionar una opcion.

V
I e
o [ R
i) —
poince |

Cargo | |
desempena

porncin | |

V. Datos del Servidor Publico Denunciado:

Nombre(s): Escriba el nombre del servidor publico.

Apellidos: Escriba los Apellidos del servidor puablico.

Dependencia: Escriba el nombre de la dependencia en la que se encuentra adscrito el
servidor publico.

Cargo que desempefa: Escriba el nombre del cargo, puesto o funcion que desempefia el
servidor publico.

Adscripcion: Escriba el nombre del area en donde se encuentra adscrito el servidor publico.

Tramite o Servicio que motivo la peticion: Escriba el nombre del tramite o servicio.

. v . -,
Sexo: Haga clic en el combo =y seleccione una opcion.
Sefias Particulares: Describa las sefias particulares del servidor publico denunciado.
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VI

V. Los Hechos
Datos Generales de los Hechos

Municipio

TN
Fecha de lo 5
s "
Hora de lo .
Hechos ':H:l
Lugar especifico |

de los hechos

Narracion de los Hechos

Hasta 10000 Cardcteres

VI.Los Hechos: Datos Generales de los Hechos
, . v . , .
Pais: Haga clic en el combo =y seleccione el pais en donde ocurrieron los hechos.

Entidad Federativa: Haga clic en el combo ly seleccione la Entidad correspondiente.

Delegacién/Municipio: Haga clic en el combo CUADRO palomita y seleccione la
opcién correspondiente.

Localidad: Haga clic en el combo :-y seleccione la opcion correspondiente.

Otros: En caso que el lugar de los hechos no se encuentre en los catalogos anteriores
escriba el lugar.

Fecha de los Hechos: Haga clic en el icono del calendario y seleccione la fecha
correspondiente.

Hora de los Hechos: Escriba la hora en que ocurrieron los hechos.

Lugar especifico de los hechos: Escriba el lugar especifico de los hechos; edificio, area u
oficina.

Narraciéon de los Hechos: Escriba lo méas detallado posible como ocurrieron los hechos.
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Vil

VI. Elementos de Prueba

Especificar

oo SR _______________________________
Nombre(s)

Nombre del

Ciudadano
Promovente:

Nombre de Quien|
Encuesto:

Archivo(s): || |[ Examinar... Agregar otro
VII. Elementos de Prueba: <— Darclic

Pruebas: Seleccione una opcién, haciendo clic en el recuadro.

Especificar: Escriba a detalle en el recuadro el tipo de pruebas con las que cuenta.
Testigos: Seleccione una opcion haciendo clic en el recuadro. Si su respuesta fue
afirmativa llene los siguientes campos:

Nombre(s): Escriba el nombre completo del testigo.
Teléfono: Escriba el nUmero telefonico del testigo.
Domicilio: Escriba el domicilio del testigo.

Nombre del Ciudadano Promovente: Escriba el nombre completo del ciudadano que
denuncia o promueve la queja o denuncia.

Nombre de Quién Encuestd: Escriba el nombre de quién levanta la encuesta.
Archivo(s): Sirequiere anexar pruebas documentales, haga clic en el boton |_Samner... |

e, inmediatamente se abrirhd una ventana, busque en su PC el archivo, selecciénelo y
haga clic en el botdn Abie e, inmediatamente se guardara.

Una vez que capturo toda la informacion en los campos, haga clic en el boton y se
desplegara la siguiente pantalla:

*

* @
g’
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En esta pantalla podra visualizar las quejas o denuncias que han sido interpuestas,
asimismo podra consultar el estatus, editarla o consultarla.

Una vez que se envia la peticiébn se asignaran automaticamente dos folios el primero es el
folio del Sistema Informético de Contraloria Social (SICS) y el segundo folio es del Sistema
Informatico de Atencién Ciudadana (SIAC).

4.3 Operacion

Los comités entregaran a la Representacion Federal, al menos cada tres meses contados a
partir de la fecha de inicio de ejecucion del PIFI, dentro de los quince dias habiles siguientes
a la conclusion del trimestre, el resultado de sus actividades de contraloria social, a través
de las cédulas de vigilancia.

La Representacion Federal deberd acudir a las localidades para recopilar las cédulas de
vigilancia de los Comités.

La Representacion Federal debe capturar en el Sistema Informético de Contraloria Social
(SICS) las cédulas de vigilancia, conforme lo establecido en esta guia.

Haga clic en el modulo de Operacion y el SICS le desplegara los siguientes Submédulos:

e Cambios en Cédulas capturadas
e Captura de Cédulas

e Consultar Avances de Cédulas

¢ Reporte Estadistico
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4.3.1 Captura de Cédulas

Este sub-mddulo esta designado para capturar las cédulas de vigilancia elaboradas por
los integrantes de los comités de contraloria social (Ver Guia Operativa anexo 6 y

. , . . . v
Haga clic en Captura de Cédulas e inmediatamente, haga clic en los combos == y
seleccione el ejercicio fiscal y nimero del comité que elaboro la cédula de vigilancia.

Sucretaria de ls buncia PLAEcs | Unided de Dpericiin Regisasl y Conbraliria Social | Darechas Bessreadon

Una vez que selecciond el ejercicio y comité, el sistema le desplegara la siguiente pantalla:
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Haga clic en el combo « de CEDULAS y seleccione el tipo de Cédula capturar,

Sipturarceduls |y o] SICS le desplegard la siguiente

posteriormente haga clic en el botén

Captura de Cédulas

[FONDO D MGOERNIZACION PARA LA BOUCACION SUPRICR [FOMES)
\IGILANCIA OE APOVOS

[CECuLA BE VIGILANGIA OE APOYG 208
Q=115 -20 11000 170-15-033-0001-2-73851

ES EN TRASLADOS, AS] COMO PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA,
OEL AREA DE {DIOMAS.

o
ICIPIO Exatapas da Meralss, Ecatapac da Morsiss

1. MARGUE CON UNA X LA OPCIGN QUE CORRKESPONDA A SU GPINION CON RESPECTG AL APGYO MONETARIO QUE RECIBIG A TRAVES DEL PROSBLAMA FOMES. 1.1 ¢ FUE COMBLETO?
=1
NG, POR QUEY

1.2 (L0 ENTREGARON A TIEMBD?
Flsi

* |no. rom que?

.- {CONOCE LA INFORMACION DEL APOYO?
1 G

St

- MARQUE CON UNA X EL CUADRD QUE INDIQUE LA INFORMACISN QUE CONOCE
DURACION DEL ABGYD

© | FECHAS DE ENTREGA

| MONTO TOTAL O DINERO A RECTDIR

© | REQUISTIOS PARA RECIBIR EL APOVD

~ | RELACION DE DEPENGENCIAS DE EDUCACION SUBERIOR QUE RECIBIRAN EL AOYO

* | DONDE CANALIZAR SUS QUEIAS O DENUNCIAS

© | DEPENDENCIAS DEL GOBIERNG FEOBRAL QUE PARTICIDAN CON L APOVO

* |oTno, cuaLr

M- (RECUIERE MAS INFORMACIGN BARA VIGILAR MEJGR LA ENTREGA DEL APGYO?
.3, (QUIl INFORMACION REQUIERE?

k2 (EGLICITS INFORMACEEN ADICIONAL PARA REALIZAR LAS AGTIVIDADES OE CONTRALGRLA SOGIAL?

@ u|

la3.- (A QUIEN SOLICITE INFORMACTON?

b.4.- {POR QUE NO SOLICITO INFORMACIGN?

M.3.- {LE ENTREGARCN L& INFORMACION?
L.
(=

b6+ LCUANDO SE LA ENTREGARONT

Conteste la encuesta de acuerdo a los datos que contiene la cédula de vigilancia que fue
elaborada previamente por el comité y haga clic en el botdn | cuardar céduia | en ese momento el
sistema le enviard un mensaje de confirmaciéon con un nimero de folio, anote el folio en la
cédula de vigilancia (Anexo 6 y 7 de la guia operativa) y haga clic en el botén aceptar para
regresar a la pantalla inicial.
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r ': LA CECLULA FLE GUARDAD A SATISFACTORIAMERNTE CoOM EL FOLIO: 262

Sirequiere capturar mas encuestas, repita el proceso anterior.
4.3.2 Cambios en Cédulas capturadas
Este sub-mdédulo esta designado para realizar modificaciones a las cédulas capturadas, asi

como eliminar aquellas que sean necesarias.
Haga clic en Cambios en Cédulas capturadas y le desplegara la siguiente pantalla, haga

. v . « . . . ”
clic en el combo == y seleccione el “Programa Integral de Fortalecimiento Institucional”.

- Consulta y Actualizacién de Cédulas Capturadas
- e =

Dar clic

g5

e Fedal
Fia e iy
'

1
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1. Cédula: Haga clic en el combo = y seleccione el tipo de cédula que requiere
modificar o eliminar.

2. Folio: Ingrese el namero de folio que le arrojo el SICS cuando realizé la captura de
la cédula y haga clic en el boton BuscarCéduIasl e, inmediatamente se desplegara la
siguiente pantalla.

ew— T =
new -
e A S AR T o]
—d e on- |
Si requiere eliminar la Cédula de Vigilancia haga clic en el botén 2 y posteriormente se abrira una ventana,
Aceptar

haga clic en el botén aceptar

Si requiere realizar cambios a la Cédula de Vigilancia haga clic en el botén | / modifique la Cédulay

posteriormente haga clic en el botén ' SuardarcambiosCédula |

4.3.3 Consultar Avances de Cédulas

Este sub-modulo esta designado para consultar el total de cédulas de vigilancia que la
Representacion Federal ha capturado.

Haga clic en Consultar Avances de Cédulas, e inmediatamente se muestra la pantalla
de Panel de Control con la informacion del programa y el total de las cédulas

registradas, haga clic en el boton para actualizar los totales.

Posicione el cursor y haga clic sobre el texto CEDULA DE VIGILANCIA DE CONTRALORIA

SOCIAL e, inmediatamente podré visualizar todas las cédulas de vigilancia capturadas, si

requiere consultar la informacién capturada en dichas cédulas haga clic en el boton *
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4.3.4 Reporte Estadistico

Este sub-médulo esta designado para realizar reportes estadisticos de acuerdo a la
informacion capturada en cada cédula de vigilancia.
Haga clic en Reporte Estadistico y le desplegara la siguiente pantalla, haga clic en el

v . « - . .
combo = y seleccione el “Programa Integral de Fortalecimiento Institucional.

= Reporte Estadistico

oo [ =

Sacoetacia do ia Peacidn Psiics | Unidad de Operaciba ¥ Contraderis Sacial | Derechos Aevervado

Una vez que selecciono6 el programa le desplegara la siguiente pantalla:

SICS

Sintema iformiico de
Coniraloria Social

beior 1 Reporte Estadistico
RARA L& EDUCACION SUPERIOR (FOMES
ket -|J-!i:-’.‘ | Cidey
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. v . . , . e
Haga clic en los combos == y seleccione el tipo de cédula, la pregunta pivote, el municipio y
localidad; posteriormente haga clic en el boton \8enerarfersnie |y 0| SICS le arrojara el reporte.

4.4 Seguimiento

La Representacion Federal debe elaborar el Programa Institucional de Trabajo de
Contraloria Social (PITCS) y enviarlo a la Instancia Normativa (DFI) para su validacion, una
vez validado la Representacién Federal debe capturar dicho programa en el SICS en el
modulo de Seguimiento durante el primer trimestre del ejercicio fiscal en curso.

Haga clic en el médulo de Seguimiento y el SICS le desplegara la siguiente pantalla:
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Para capturar el PITCS haga clic en el boton M== 1 y a continuacién, haga clic en
Mueva actividad | y se desplegara la siguiente pantalla:

SrT—— £+ B0 X | @ SSTMAINFORMATOC.. % | |
= Piginav Seguridad » Hemamientas~ @~ M1 [§]

Esquema, Guia Operativa y PATCS

Actividad: |  Ipfaneacion T PPromacisn C eguimiento

1 L
| N iy (> f
- H Responsable: | - A Vj - |
LI Unidad de Medida: | - (@D x
(5; > Meta: \( |
™ Fecha Inicial Programada: TN |
Fecha Final Programada: = w
7\ Fecha Inicial Real: = il
b~ Fecha Final Real: = o

Meta Alcanzada: P  —

R

1. Actividad: Haga clic en el recuadro = para seleccionar el tipo de actividad que va a
capturar.

. v . .. e .
2. Haga clic en el combo = y seleccione la actividad especifica que va a realizar, en
caso de que la actividad no se encuentre en el catalogo seleccione “otra” y se habilitara
un campo para escribir la actividad deseada.

. . . . . .
3. Responsable: Haga clic en €l = y seleccione la instancia responsable de realizar la
actividad.

4. Unidad de Medida: Haga clic en él = y seleccione la unidad de medida, recuerde que
esta sera la evidencia de que se realizo la actividad.

5. Meta: Escriba la cifra que se establece en el PITCS para llevar a cabo la actividad.

6. Fecha Inicial y Final Programada: Haga clic en el icono de calendario y seleccione la
fecha programada para realizar la actividad.

7. Fecha Inicial y Final Real: Este campo se captura cuando se reportan los avances.

8. Meta Alcanzada: Este campo se captura cuando se reportan los avances.

9. Guardar: Una vez capturados los datos haga clic en el botén m y lo
regresard a la pantalla anterior, repita el proceso anterior cuantas veces sea necesario.

Trimestralmente la Representacion Federal deberd reportar avances de cada una de las
actividades que se establecieron en el Programa Institucional de Trabajo de Contraloria
Social (PITCS).

RO i
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El porcentaje de cumplimiento de cada actividad se vera reflejado de la siguiente forma: Si
su Meta alcanzada es menor al 60% el semaforo se presenta de color rojo, si es mayor o
igual al 60% y menor al 80% el semaforo es amarillo y si la Meta alcanzada es mayor o igual
al 80% el semaforo se presenta de color verde.

4.5 Reportes

Este sub-modulo esta designado para generar reportes de la informacién capturada en
cada uno de los modulos del SICS.

Haga clic en el médulo de Reportes y le desplegara los siguientes Sub-maédulos:

e Datos del Programa

e Informacion General

e Difusion

e Capacitacion

e Operaciéon
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4.5.1 Datos del Programa

En este sub-md&dulo podra consultar e imprimir la informacion correspondiente al tipo de
beneficios ejecutados por municipio, poblacion potencial beneficiada y montos
ministrados.

Haga clic en el combo == y seleccione el tipo de beneficio y municipio del cual requiere
generar el reporte, haga clic en el boton | geporte PDF |si desea imprimir o guardar el archivo.
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Datos del Programa

Localdad

sernavaca  [Cusrasweca 0BUSZ010 I 1L/2010 3,968 3.95 7965

03/18/2010] $12.238.424 0!

ey 238.474.00

4.5.2 Informacion General

En este sub-mdédulo podra consultar e imprimir la informacién correspondiente al
presupuesto total autorizado y ministrado del Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional, total de beneficios ejecutados, municipios y localidades beneficiadas y
poblacién potencial beneficiada.

Haga clic en el combo = y seleccione el tipo de beneficio y municipio del cual

Reporte PDF

requiere generar el reporte, haga clic en el boton
guardar el archivo.

si desea imprimir o

[oe DU BB DERNIZACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR (FOMES) [ si0s [$420.202,445.0d] | 1] 18] 255,699 271443

m

1s Funcién Pablica | Unidad de Operacin Regionsl y Contraloria Social | Derechos Reservados

4.5.3 Difusion

En este sub-mddulo podra consultar e imprimir la informacion correspondiente a la
distribucion de los materiales de difusion que realiza la Representacion Federal, haga

. v . . . .
clic en el combo == y seleccione el tipo de material del cual requiere generar el reporte.

Haga clic en el boton Reporte PDF |si desea imprimir o guardar el archivo.
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4.5.4 Capacitacion

En este sub-mdodulo podra consultar e imprimir la informacién correspondiente a la
distribucién de los materiales utilizados en la capacitacion, asi como el tipo de figura

capacitada, haga clic en el combo = y seleccione el tipo de material de capacitacion
del cual requiere generar el reporte.
Haga clic en el boton Reporte PDF S desea imprimir o guardar el archivo.

Capacitacion

Cantidad
Musicipios Beneficiadas Lotalidades Brneficiaday

Entidad Fedesativs Tapo de Ejecutora Servidores Piblicos Capacitados

Integrastes de Comits

QUERETARD ENCUTORA ESTATAL Federal Estatal Hunicipal

‘Secretaris de la Puncibn Publics | (bsidad gx Dperaciin Regional y Contraloris Socisl | Derechon Ressrvasss

4.5.5 Operacion

En este sub-modulo podra consultar e imprimir la informacion correspondiente a los
comités constituidos y las reuniones que se han llevado a cabo con los mismos.

Haga clic en el boton

Repaorte PDF . . .. .
ST sidesea imprimir o guardar el archivo.
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Efecutors: UNIVERSIDAD AUTORDMA DE QUERETA

Mimero do Beneficios ) Localidedes Beneficiadas

4.6 Administracion

Este sub-mdédulo esta designado para realizar cambio o actualizacién de la contrasefia.

Si desea realizar el cambio de contrasefia debe notificar a la Direccion de Fortalecimiento
Institucional como Instancia Normativa.

Haga clic en el médulo de Administracion y le desplegara el siguiente Sub-maddulo:
e Cambio de contraseia

Confemacdon:

Haga clic en “Cambio de contrasefia”, escriba su nueva contrasefa en los

Aplicar cambios

campos correspondientes y haga clic en el botén

Recuerde que la contrasefia expira cada 25 dias por lo que al recibir el mensaje de
que la contrasefia esta a punto de expirar debera realizar el proceso anterior.
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5. Proceso de Captura de |las Actividade s de Contraloria Social .

1 Registra todos los
apoyos realizados
con recursos del PIFIL.

Esta informacion se
captura en 2l moadula
“Dratos del
Prograrma™.

Fegistra los Comites de
Contraloria Social
constituidos.

Esta informacion se
captura en 2l madulo de
“Registro de Comités de
Contraloria Social”™
recusrda gque debes
escanear y adjuntar el
anexo 2 Acta de Registro
del Comite de CS.

Regstra la cantidad
de tripticos de CS
distribuidos por
localidad.

Esta informacion se
captura en el madulo
de "Difusion™.

\2

Registra las
4 capacitaciones
impartidas.

Esta informacion se
captura en 2l madulo de
“Capacitacion”™ recuerda
que debes escanear las
listas de asistencia vy
adjuntarlas, asimismo
debes de adjuntar el
miaterial gque utilizaste
para impartir la
capacitacion.

Registra las Reuniones gue
llevaste a cabo con cada
uno de los Comités de
Contraloria Social.

Esta informacion se
captura en el modulo de
“Reuniones con
Beneficiarios™ recuerda
gue debes escanear las
miinutas de reunidan v
adjuntarlas.
1. Debes reportar 3
reuniones por comite.

Registra las Cedulas de
wWigilancia.

Esta informacion se
captura en el madulo
de “Captura de
Cedulas™,

FRecusrda que como
miinimo debes registrar
una Céedula por Comité
de Contraloria Social
aun cuando el apoyo
no cubra el trimestre.

2. Cuando constituyes 2|
comite.

2. Durante la ejecucion de
los trabajos.

4. En la entrega recepcidn
del apoyo.

6. Directorio

Enlaces Instancia Normativa:

Direccién General de Educacion (DGESU)

Dra. Sonia Reynaga Obreg6n
Directora General de Educacion Superior
Universitaria (DGESU)

Tel. (55) 36-01-10-00 Ext. 65910 y 65903
sreynaga@sep.gob.mx

José Antonio Torres No. 661. Col. Asturias,

Del. Cuauhtémoc, C.P. 06850, México, D.F.
Tels. (55) 36 01 67 32 y 33.

M. en C. Jorge Luis Guevara Reynaga
Direccion de Fortalecimiento institucional (PIFI)

Tel. (55) 36-01-10-00 Ext 65609 y 65610
jorgelg@sep.qgob.mx>

Lic. Sergio Pascual Conde Maldonado
Subdirector de Desarrollo y Operacion

Tel. (55) 36-01 10-00 Ext. 65616,65617 y 65645
sconde@sep.gob.mx

Coordinacion General de Universidades Tecnolégicas (CGUT)

Ing. Héctor Arreola Soria
Coordinador General de Universidades
Tecnolbgicas

(55) 36-01-16-00

(55) 36-01-10-00, Ext. 67147, 6 67151
Francisco Petrarca nimero 321, piso 5, colonia
Chapultepec Morales, cédigo postal 11570,
Delegacién Miguel Hidalgo, Ciudad de México

Act. Sonia Tapia Garcia
Subdirectora de Evaluacion

(55) 36-01-16-10
(55) 3601 1000 Ext. 67151
stapia@cqut.sep.gob.mx
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