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Descripcion de Actividades

En el periodo octubre - diciembre 2022 se programaron 4 metas, que derivan en 4 productos de investigacion.
Estos productos de investigacion (articulos de corte cientifico tecnolégico o publicaciones de articulo como
capitulo de libro de investigacion colaborativa a nivel Latinoamérica) fueron presentados en revistas de corte
internacional o en libros con relevancia a nivel internacional y son los siguientes:

1.-Nombre del articulo: Capacitacion y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Mineral de
la Reforma, Hidalgo, México

2.-Nombre del articulo: Capacitacién y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Santiago
Tulantepec y Cuautepec de Hinojosa, Hidalgo, México

3.-Nombre del articulo: Capacitacion y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Tenango
de Doria y Agua Blanca de Iturbide, Hidalgo, México

4.-Nombre del articulo: Capacitaciéon y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Tulancingo
de Bravo, Hidalgo, México
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1.-Nombre del articulo: Capacitacion y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Mineral de
la Reforma, Hidalgo, México

Autores: Christiane Aldair Téllez Vazquez*, Alma Delia L6pez Hernandez**, Rosa Maria Mufioz Rivera***
Gabriela Ortiz Cordero*,

(* Docentes de Tiempo Completo de la Licenciatura en Administracion y Gestion de PYMES, Docente de
Tiempo Completo de la Maestria en Optimizacion de Procesos**, Docente de Tiempo Completo de la Maestria
en Direccion de Organizaciones™**)

Libro: DIFERENCIA ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE GESTION EN DIRECTORES Y DIRECTORAS DE LA MYPE DE
LATINOAMERICA TOMO 1

Editorial: Mc Graw Hill

ISBN TOMO 1: 978-607-15-1916-0

Capitulo 38. Capacitacion y desarrollo de habilidades de los directores
de las mypes de Mineral de la Reforma, Hidalgo, México

Christiane Aldair Téllez Vizques

Alma Delia Lipez Herndades
Rosa Maria Mushoz Rivera

Gabricka Oruz Coedero

Universidad Politécnica de Tulancinge

Resumen

Esta investigacidn pretende determinar o perfil de competencias directivas que perciben ke
directares de las mypes del municipio de Mineral de la Refoema y su influcncla sobee la capa

citacion organizacional; ad como e contraste con ¢ perfil de otros directores de Latinoame

rica Se trabajd com un enfoque cuantitativo, transversal de alcance correlacional, basado en
85 ltems, que abordan, ks caracieristicas de la empresa. los datos gemerales del director y las
Auabilidades dérotivas; obienidos de una encoesta splicads deatoriamente a 350 directores, de
los cuales 137 son mujeres y 213 hombees. Los resultados indican que, la percepeida del em

presario sobee su capacidad de gestidn para b competitividad, reforzada por la capacitaciie
a b que él misano se sujeta, asl como por el énfasis que impeime en la copaciracidn organiza

chonal, muestra usa fortalera significativa en tres de bis variables asalizadas: delegar, trabago
en equipo y iiderazgo. Los empresarios bocales se evalan con un mejar desempeio sobre la
Mabilidad directiva de motivackn y capacitaciia que bos de Latinoamérnica; aungue, la auto

percepcidn sobee todas las habilidades dircctivas indica que estin mis de acuerdo en tenerlas,
que, en mo contar con ellas, en ambas reglones de estudio. Lo que sugiere que las politicas
y esfuerzos coordisados de organiamos de cada sector, pars o desarrollo de conocimienta
¥ tecnodoglas, detonarian o desarrollo y competitividad de estas emtidades. Se coacluye que
la capacitaciin u otras estrategias para el aprendizaje organiracional precisan de valorarse
como priovitarkas por lis mypes estudiadas
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2.-Nombre del articulo: Capacitacién y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Santiago
Tulantepec y Cuautepec de Hinojosa, Hidalgo, México

Autores: Gisela Yamin Goémez Mohedano *, Héctor Eduardo Mendoza Espinoza **, Manuel Alejandro
Robles***,

(*Docente de Tiempo Completo del Doctorado en Ciencias de la Gestion Administrativa, Docente de Tiempo
Completo de la Maestria en Optimizacion de Procesos**, Docente de Tiempo Completo de la Licenciatura en
Admiracién y Gestién de PYMES***)

Libro: DIFERENCIA ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE GESTION EN DIRECTORES Y DIRECTORAS DE LA MYPE DE
LATINOAMERICA TOMO 1

Editorial: Mc Graw Hill

ISBN TOMO 1: 978-607-15-1916-0

Capitulo 40. Capacitacion y desarrollo de habilidades de los directores
delas mypes de Santiago Tulantepec y Cuantepec de Hinojosa, Hidalgo,

México

Catsela Yamin Gdmez Mohedano
Hector Eduardo Mendoza Espimsaza
Manuwel Alejandro Robles Acevedo
Martha Teresa Soto Garcla
Universidad Politécnica de Tulancings
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Resumen

En el presemte capitulo se presentam los resultados de la mvestigacion para determinar us
pertil general de percepcion de competencia de habilidades del personal con funciones direc

tivas y b identificacion de la influencia de las habilidades en la percepcidn del persomal divec

tivo respecio a la capacitacion en las mypes de Santiago ll.ll-'lﬂlz[\t\.' y Cusutepec de Hinojosa,
Hidalgo México. Se trata de un estudio de disefio transversal, cuantitativo, de tipo explorato

rio, descriptivo y corvelacional Se aplicd una encuesta que permite recuperar informacion de
la organizacion, datos del persanal directive y de las habilidades directivas considerando las
varables soduciin de prodlemas, mando de conflictos, comunicman, coiching v nt redlimecnta

cidve, mottvacide, delogar, trabajo en equipo, Nderazgo y capaciiacion

Los principales resultados gue se obtiene son que las actividades mus representati

vas de las oeganizaciones coesutadas o 6% se dedican al comercio al mayoreo v menudeo v
el 14.5% a la industria manufactusenas en los municipios coasiderados, las variables que resal
taron sigrdhcativas correspoasden a4 soducide de problemus, comunion ion, coaching v retroali
mecstucidn y Ddevazge v que en comparacidn, resulta relevante considerar que b comparacion
entre la muestra de los municipuos objeto de estudio y la muestra del estudio general presenta
significancia em todias las variables & excepcion de la correspandiente en delegar, con base en
los datos obtenidos kas instituciones pdblicas, privadas v soclales se podrin establecer accio
mes o programas que poedan apoyar a las organizacianes en ¢l logro de resuhados y mejorar
en ol rendimiento a partir de ks habiidades dénectivas

Palabras clave:

Capaitacin, habillidades directivas, Hidalgo v mypes



UNIVERSID4p

SouITECHICA < TULANG o 0

Universidad Politécnica de Tulancingo

S

3.-Nombre del articulo: Capacitacién y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Tenango
de Doria y Agua Blanca de Iturbide , Hidalgo, México

Autores: Omar Santilldn Diaz*, Raymundo Lozano Rosales**, Luz Maria Vega Sosa***, Mariza Raluy
Herrero****,

(*Docente de Tiempo Completo de la Licenciatura en Negocios Internacionales, Docente de Tiempo Completo
de la Maestria en Direccion de Organizaciones**, Docente de Tiempo Completo de la Ingenieria en Sistemas
Computacionales ***, Docente de la Maestria en Gestion e Innovacion Educativa)

Libro: DIFERENCIA ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE GESTION EN DIRECTORES Y DIRECTORAS DE LA MYPE DE
LATINOAMERICA TOMO 1

Editorial: Mc Graw Hill

ISBN TOMO 1: 978-607-15-1916-0

Capitulo 41. Capacitacion y desarrollo de habilidades de los directores
de las mypes de Tenango de Doria y Agua Blanca de Iturbide, Hidalgo,

Meéxico
Omar Santillin Diax
Raymundo Lozamo Rosales
Luz Maria Vega Sosa
Mariza Raluy Herrero
Universidad Politécnica de Tulancinge
Resumen

La istencide del presente documento es identificar las necesidades que existen en las Micro
y Pequetias Empeesas (mypes) de la regidn estudiada con ¢l objetivo de praponer una serle
de propuestas al municipio en termisos de capucitacide, lo que compeende d  desarrollo de
afinar las habilidades. asi como las diferentes destrezas, actitudes y ks canocimientos que
cada umo de los que toma las decisiones en dichas empresas deben de poseer para poder ko

grar ks capacidades v competencias en el desempefio dptimo de su funcion como Dire ctor
de las mypes

Una de las principales caracteristicas que se encuentran en los muenicipios perte
mecientes a la zoea Ovami Tepehua del estado de Hidalgo es que las actividades economicas
peincipales que se encuentran aquil soa enfocadas & la industria manufacturera y al comercio
al mayervo y memides por tal motive se puede observar que la mayoria de los casos quienes
toman las decisiones de las mypes no o hacen con ka visida de uno Director de una mype
con un gran ndmero de empleados, al ser un grapo reducido de colabaradores, en ocasiones
se minimiza la parte de la capacitacidn y del capital humano creyendo que no es necesario o
que €5 Ul gasto que mo pueden contemplar

Por tal motive se busca recolectar informacion realzando un estudio de campo
obteniendo datos etadisticos que permitan mads adelante generar propucstas de capucitacidn
de acuerdo al perfil que debe tener cada director segum actividad ecomdmica que realiza cada
empeesa y tomando en considerackén o perfil del director ya que b conjuncion de estos dos
clementos serd fundamental para ¢ manejo corvecto de la industria
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4.-Nombre del articulo: Capacitacidn y Desarrollo de Habilidades de los Directores de las mypes de Tulancingo

de Bravo , Hidalgo, México

Autores: Liliana de Jesus Gordillo Benavente*, Claudia Vega Hernandez**, Benedicta Maria Dominguez

Valdez***,

(*Docente de Tiempo Completo del Doctorado en Ciencias de la Gestion Administrativa, Docente de Tiempo
Completo de la Licenciatura en Negocios Internacionales, Docente de Tiempo Completo de la Maestria en

Direccion de Organizaciones***)

Libro: DIFERENCIA ENTRE LAS ESTRATEGIAS DE GESTION EN DIRECTORES Y DIRECTORAS DE LA MYPE DE

LATINOAMERICA TOMO 1
Editorial: Mc Graw Hill

ISBN TOMO 1: 978-607-15-1916-0

Capitulo 45. Capacitacién y desarrollo de habilidades de los directores
de las mypes de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, México

Liliana de Jests Gordillo Benavente
Ulaudia Vega Hernimdex
Bemedicta Maria Dominguez Valdez

Universidad Politécnica de Tulancinge
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Resumen

El crecimiento acelerado de la economida, ha permitido que las micro y pequefias empresas
(mypes) tengan panticipacion especial a la hora de ejercer o comercio. En ¢l Musicipio de
Tulancingo, existen un total de 8881 Unidades Econdmicas, siendo el comercio al por me
war, la industria manufacturera y los servicios de alojamiento temporal y de preparaciin de
alimentos y bebidas, los mis predominantes El wtal de Unidades Econdmicas establecidas
en Tulancingo. emplea a 29,041 personas shendo el 54.30% hombres y el 45.70% mujeres
(Plan Municipal de Desarvollo de Tulancingo 2016-2020)

Es importante hacer mencidn que las mypes, nacen por experiencia famdliar, que
los duethas poseen habilidades écnicas pero carecen de habilidades administrativas; poe ko
Qe 4 veces no cuentan can procedimientos objetivos asi como habilidades para ¢l buen ma
mejo directive (Robles y Aloérrea, 2000). Conocedores de que los directores deben de poseer
chertas caracteristicas para el manejo del capital intelectual, se tiene la necesidad de estudiar
variables relackonadas con b capacitacion y ¢ desarmollo de habilidades, va que soa variables
que hay que atender con inmediatez debido & que en las empresas se busca la mejora pro
ductiva y competitiva. El objetivo de esta investigaciin es determinar el nivel del pertil de
habilidades del director de las micro y pequefas empresas del municipéo de Tulancingo de
Brava  Esta investigacion tuvo un diseho transversal, enfoque cuantitativo de tipo explora
taria, descriptivo y cosvelacional. Los principales resultados fueron; las variables solucion de
problemas v Biderazgo tienen un efecto significativo en la capacitacion con un valor de p de
0.003 y 0.000 respectivamente.
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