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GENERALIDADES 

Punto de inicio: Planificación de posibles contingencias en la Universidad Politécnica de Tulancingo (UPT). 
Punto final: Adecuaciones o actualizaciones a los procesos en la UPT.  
Alcance: Aplica a todas las instalaciones del campus de la UPT. 
Involucrado(s):   Comité de Seguridad e Higiene, Coordinación del SGI, Comunidad Universitaria, proveedores o visitantes y Alta Dirección 
 
PROCESO 

No. Fuentes de 
entradas 

Entradas Actividades Responsable Salida(s) Recepción de 
la(s) salida(s) 

1 
Unidades 

administrativas de 
la UPT 

Actividades sustantivas y 
adjetivas en la Universidad 
Politécnica de Tulancingo 

Identificar situaciones potenciales de 
emergencias y realiza una evaluación 
de situaciones potenciales de riesgo. 
Recopila información y evalúa la 
necesidad de la implementación de 
plan de emergencias. 
Esta evaluación se realizará cada año o 
después de presentarse un situación de 
emergencia 

Comité de 
Gestión 

Ambiental y de 
Higiene y 
Seguridad 

Identificación 
de riesgos 

potenciales y 
emergencias 
Identificación 
de Peligros, 
Evaluación y 
Control de 

Riesgos  

Comité de 
Seguridad e 

Higiene 

2 

Comité de 
Gestión 

Ambiental y de 
Higiene y 
Seguridad 

Identificación 
de riesgos 

potenciales y 
emergencias 
Identificación 
de Peligros, 
Evaluación y 
Control de 

Riesgos  

Desarrollar los planes de emergencia, 
con base en la identificación y 
evaluación de las situaciones 
potencialmente de riesgo, se generan 
los planes de emergencia. 
Con base en las funciones de las 
brigadas de la Comisión de Seguridad e 
Higiene, la bridada de evaluación realiza 
el desarrollo de las propuestas, y se 
gestiona su capacitación. 
En coordinación con las brigadas se 
realiza el programa anual de simulacros 

Comité de 
Seguridad e 

Higiene 

Planes de 
emergencia 

 
Programa de 
Capacitación 

 
Programa 
anual de 

simulacros 
 

Coordinación del 
SGI 
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implementándolo y evaluando la 
eficacia del mismo. 

3 
Comité de 

Seguridad e 
Higiene 

Planes de 
emergencia 

 
Programa de 
Capacitación 

 
Programa 
anual de 

simulacros 

Validar los planes y programas de 
emergencia  
El Comité del Sistema de Gestión, revisa 
y en su caso valida los planes y 
programas propuestos, o en su caso 
remite las consideraciones necesarias a 
efecto de complementar los 
documentos e iniciar su aplicación. 

Coordinación 
del SGI 

Planes de 
emergencia 

 

Unidades 
orgánicas de la 

UPT 

4 Coordinación del 
SGI 

Planes de 
emergencia 

 

Surgimiento y comunicación de la 
emergencia Identifica una situación de 
emergencia o simulacro y comunica al 
Comité de Seguridad e Higiene. 
Se aplican las acciones determinadas 
en el plan de emergencia 
correspondiente. 
Si es una emergencia real se evalúa la 
necesidad de intervención externa, en 
caso de simulacro se realizan las 
actividades. 

Comunidad 
Universitaria, 

proveedores o 
visitantes 

Aviso de 
emergencia 

 

Comité de 
Seguridad e 

Higiene 

5 

Comunidad 
Universitaria, 

proveedores o 
vistantes 

Aviso de emergencia 
 

Con base en el comunicado de 
emergencia, se debe identificar si es un 
simulacro o situación real y de acuerdo 
a los planes de emergencia ambiental 
establecidos, realizar las acciones 
correspondientes. 
Se realizará un reporte del incidente 
presentado con la finalidad de tomar las 
medidas pertinentes. 

Comité de 
Seguridad e 

Higiene 

Reporte de 
incidente 

Coordinación de 
SGI 
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6 
Comité de 

Seguridad e 
Higiene 

Reporte de incidente 

Corregida la emergencia se debe 
realizar una evaluación de aplicación y 
efectividad del Plan de Emergencia 
Ambiental que fue objeto de aplicación 
y las actividades realizadas y en su caso 
hacer las correcciones pertinentes. 
Aunado a lo anterior después de cada 
simulacro se hará una 
revisión/evaluación del procedimiento 
y en su caso se efectuaran 
correcciones o adecuaciones. 

Coordinación de 
SGI 

Acción correctiva 
cuando aplique Alta Dirección 

 
INDICADORES DE DESEMPEÑO 

 Atención de emergencias oportunamente / Solicitudes de atención de emergencias recibidas 

 
INFORMACION DOCUMENTADA CONSERVADA 

Código Registros 

FR-SGI-009 Acción Correctiva 
FR-SGI-045 Identificación de riesgos potenciales y emergencias 
FR-SGI-046 Planes de emergencia 
FR-SGI-047 Programa de capacitación 
FR-SGI-048 Programa Anual de Simulacros 
FR-SGI-049 Reporte de incidentes 
FR-SGI-062 Identificación de Peligros, Evaluación y Control de Riesgos 
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ACCIONES PARA ABORDAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES 

Fortalezas Oportunidades 

Integración de Comité de Seguridad e Higiene Recibir capacitación por instancias externas especializadas  

Debilidades Amenazas 

Mínima cultura del alumnado en realización de simulacros Cambios en normatividad  

 
CONTROL DE CAMBIOS 

No. de 
edición 

Cambios Fecha 

2 Se cambia el formato para alinearse a las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 45001:2017 24/Ago/2017 
 

 
 

 
Coordinación del Comité de Seguridad e 

Higiene 
Médico Cristóbal Arni Ramírez Ocadíz 

 

 
 
 

Coordinación del SGI  
Lic. Oswaldo del Villar Furiati 

 

 
 
 

Rector 
Mtro. Arturo Gil Borja 

Elaboró  Revisó  Autorizó 
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