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. Introduccion

En concordancia con las politicas nacionales en materia de educacion superior vy con el
decidido apoyo del gobierno del estado representado por el C. Lic. José Francisco Olvera Ruiz,
a través del Sistema de Educacion Publica del Estado de Hidalgo, la Universidad Politécnica de
Tulancingo (UPT), hoy ofrece al egresado de educacion media superior la oportunidad de
adquirir, una formacion profesional integral, permitiéndole al egresar incorporarse a los sectores
productivos o bien continuar con estudios de posgrado.

De esta forma la UPT contribuye a la busgueda de un adecuado equilibrio entre la oferta v la
demanda educativa, asi como al cumplimiento de los objetivos de calidad, pertinencia,
cobertura, continuidad vy diversificacion de opciones.

La Universidad opera bajo este contexto a través del fortalecimiento de la investigacion vy el
desarrollo tecnoldgico, del aseguramiento de la calidad educativa, la vinculacion con los
sectores productivo, social y educativo vy la de divulgacion y extension de la cultura.

Como institucion de educacion superior, esta Universidad contempla las funciones sustantivas
de docencia, investigacion, vinculacion, difusion y extension universitaria, asi como las
actividades de gestion, operacion vy los procesos de planeacion. Haciendo operativos los
sefalamientos de esas funciones y actividades a través de Programas Operativos Anuales, que
se integran por proyectos especificos vy acciones concretas que se deben desarrollar a corto
plazo, cumpliendo asi las expectativas educacionales acordes con la situacion local, nacional e
internacional.

En apego a politicas educativas en materia de calidad la implementacion del Sistema de
Gestion Integrado de la Universidad Politécnica de Tulancingo atiende de forma puntual, las
siguientes:

Respecto al Programa Sectorial de Educacion (federal) 2007 - 2012, establece el objetivo de:
Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo,
cuenten con medios para tener acceso a un mMmayor bienestar y contribuyan al desarrollo
nacional, y especificamente atiende el apartado 1.16 gue menciona que se debera “promover la
certificacion de los procesos mas importantes de administracion y gestion de las instituciones
de educacion superior”.
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En lo concerniente al Programa Sectorial de Educacion Estatal 2011 - 2076, la Estrategia de
Competitividad para educacion superior establece: para la educacion superior : “proporcionar
a la ciudadania certeza vy seguridad de que los servicios profesionales que se ofrecen se
encuentran dentro de los estandares de calidad v sobre todo que son otorgados por expertos
en la materia, mediante la promocion de la certificacion de su ejercicio a partir de normas de
calidad”

Adicionalmente en el Programa Institucional de Desarrollo de la Universidad Politécnica de
Tulancingo 2011 - 2020, plantea en el apartado XI.5 como un Objetivo Institucional: Ser
una organizacion Referente por la Calidad de sus Servicios y Sistemas de Gestion.

Respecto a la Equidad de Género, se sustenta en politicas publicas de los diferentes drdenes
de gobierno, a nivel federal el Programa Sectorial de Educacion 2007 - 2012 establece en su
Objetivo 2. "Ampliar las oportunidades educativas para reducir desigualdades entre grupos
sociales, cerrar brechas e impulsar la equidad”, por su parte, en el ambito estatal, el Plan Estatal
de Desarrollo 2011-2016, en el sub-eje 1.5 “Educacion, pilar de desarrollo”, se establece la
estrategia 1.5.12 Educacion con equidad de Género, planteando gue es necesario “Fomentar la
cultura de equidad de género como uno de los factores esenciales de la cohesion social v
soporte del desarrollo integral de la sociedad en el sector educativo”.

En el tema de medio ambiente, la UPT, asume el compromiso de la proteccion de su entorno,
a través del cumplimiento de la legislacion correspondiente a efecto de lograr las metas
ambientales propuestas en apego a la politica establecida.

ll. Marco Normativo
La UPT se crea como organismo descentralizado de la Administracion Publica del Estado de
Hidalgo, con personalidad juridica vy patrimonio propios, y funciona con base en el siguiente
marco normativo:

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

= Constitucion Politica del Estado de Hidalgo

= | ey General de Educacion

= | ey para la Coordinacion de la Educacion Superior

= | ey de Ciencia y Tecnologia
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= Ley del ISSSTE

= |Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

= ey General para la Igualdad entre Hombres y Mujeres

= ey Federal para Prevenir v Eliminar la Discriminacion

= Normas Oficiales Mexicanas (NOM)

= ey Organica de la Administracion Publica para el estado de Hidalgo

= | ey de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo

= ey de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

= | ey de Hacienda del Estado de Hidalgo

= ey de Ingresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Vigente

= | ey de Obras Publicas del Estado de Hidalgo

= | ey de Archivos del Estado de Hidalgo

= | ey de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de Hidalgo

= |ey de Educacion para el Estado de Hidalgo

= | ey de Adquisiciones, Arrendamientos vy Prestaciones de Servicios del Sector Publico del
Estado de Hidalgo

= ey de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Estatal

= | eyde Transparencia y acceso a la Informacion Plblica Gubernamental para el Estado de Hidalgo

= | ey Estatal del Procedimiento Administrativo

= |ey de Ejercicio Profesional para el Estado de Hidalgo

= |Ley de Ciencia y Tecnologia del Estado de Hidalgo

= | ey de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos Estatal y Municipal, asi como de los
Organismos Descentralizados del Estado de Hidalgo

= Plan Nacional de Desarrollo 2013 - 2018

» Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016

= Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (Federal)

= Programa Sectorial de Educacion 2011-2016 (Estatal)

= Decreto de Creacion de la Universidad Politécnica de Tulancingo

= Normas Mexicanas (NMX)
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lll. Objeto Social

=  |mpartir educacion superior en los niveles de licenciatura, especializacion tecnologica vy
otros estudios de posgrado, asi como cursos de actualizacion en sus diversas
modalidades, para preparar profesionales con una solida formacion cientifica,
tecnologica y en valores civicos, vy éticos, conscientes del contexto Nacional en lo
economico, politico vy social;

= |levar a cabo investigacion aplicada vy desarrollo tecnoldgico, pertinentes para el
desarrollo econdmico vy social de la Region, del Estado v de la Nacion;

=  Difundir el conocimiento vy la cultura a través de la extension universitaria vy la formacion
a lo largo de toda la vida:

=  Prestar servicios tecnolodgicos y de asesoria, que contribuyan a mejorar el desempeno
de las empresas vy otras organizaciones de la region y del Estado, principalmente;

=  |mpartir programas de educacion continua con orientacion a la capacitacion para
el trabajo y al fomento de la cultura tecnoldgica en la region, en el Estado v en el
Pals.

V. Mision

‘Somos una universidad politécnica que forma capital humano de competencia global para
atender los retos que demanda el pals, que proporciona servicios tecnologicos y contribuye al
fomento y difusion de la ciencia y la cultura; a través de PE de calidad. lineas de investigacion,
generacion, aplicacion y transferencia de tecnologia en areas estratégicas del conocimiento,
que propician desarrollo social sustentable, que son atendidos por CA reconocidos por su alta
formacion profesional: con instalaciones y equipo de frontera tecnoldgica, con programas de
extension y difusion de la cultura, fomento & los valores universales que armonizan la
convivencia social v programas de vinculacion que propician acciones conjuntas con las

mejores organizaciones nacionales e internacionales”.
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V. Vision

‘Somos una universidad politécnica publica referente a nivel global por la calidad de sus
servicios, sistemas de gestion y programas educativos que generan egresados altamente
competitivos y con valores universales del ser humano, considerada como agente de opinion y
transformacion en el desarrollo economico sustentable a nivel nacional e internacional; participe
en la investigacion y transferencia de tecnologia, mediante la vinculacion con las mejores

organizaciones publicas vy privadas, del pals y el mundo”

VI. Politicas

Calidad

‘Enla Universidad Politécnica de Tulancingo las personas que laboramos nos comprometemos
a formar universitarios confiables en las areas de administracion e ingenieria como agentes de
cambio, comprometidos y vinculados con la sociedad cumpliendo con los requisitos de nuestro
Sistema de Gestion Integrado de la calidad v mejorando su eficacia continuamente”

Equidad de Género

‘En la Universidad Politécnica de Tulancingo se establece el compromiso de emprender
acciones encaminadas a la defensa de los derechos humanos de la comunidad universitaria ,
combatir la discriminacion, apoyar la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres,
prevenir cualquier tipo de hostigamiento, en un ambiente libre de violencia, con base en valores
universales los cuales incidan en la conciliacion de la vida laboral con la vida personal v familiar,
en la mejora del clima organizacional y de responsabilidad social institucional”

Ambiental

‘La UPT dedicada a la formacion de capital humano de competencia global y comprometidos
con Jla sociedad y el medio ambiente promueve vy aplica acciones de prevencion de la
contaminacion dentro de sus instalaciones yy mantiene un firme compromiso de cumplimiento
con los requerimientos legales y otros requisitos aplicables a sus aspectos ambientales,
buscando la mejora continua a traveés del establecimiento de objetivos y metas como parte de
la Gestion Ambiental”
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Seguridad v Salud:

‘En la Universidad Politécnica de Tulancingo tenemos un alto compromiso con la prevencion
de accidentes, por lo que es primordial la sequridad v la conservacion de la salud de la
comunidad universitaria en todas las actividades realizadas en nuestras instalaciones,
considerando el marco legal y normativo aplicable al campus, infraestructura y equipos”

VII. Objetivos

Calidad

1. Disminuir los indices de reprobacion de los programas educativos de nivel licenciatura en
la UPT.

2. Disminuir indices de desercion por causas de indole académico en los PE de nivel
licenciatura en la UPT.

3. Obtener un indice de aprovechamiento académico por asignatura mayor a la media
nacional para programas a nivel licenciatura similares a los ofertados en la UPT.

4. Programas educativos de nivel licenciatura evaluados por organismos de COPAES o CIEES.

5. Lograr que los posgrados se encuentren registrados en el Programa Nacional de Posgrados
de Calidad (PNPC).

Equidad de Género

Mejorar el ambiente laboral de la UPT.

1.

2. Reducir el Indice de Hostigamiento en la UPT.

3. Promover la equidad de género v los derechos humanos.
4. Disminuir el grado de discriminacion en la UPT.
Ambiental

1. Concientizar a la comunidad universitaria respecto al uso racional y cuidado del agua.

2. Emplear agua residual de las fosas en la conservacion de areas verdes de la UPT.

3. Reducir el consumo de energia facturada por la Comision Federal de Electricidad.

4. Realizar la adecuada separacion y disposicion de los Residuos Solidos Urbanos vy de
Manejo Especial

5. Disminuir la generacion de basura electronica

6. Reducir el uso de materiales peligros en la UPT

7. Disminuir la generacion de emisiones a la atmosfera
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8. Reducir el uso de Sustancias Quimicas.

Seguridad v salud

1. Concientizar a la comunidad universitaria respecto a la seguridad vy salud.

Mejorar la seguridad en los espacios educativos conforme a las normas aplicables.
Establecer controles operacionales para reducir riesgos

Evaluar las actividades del Comité de Higiene vy seguridad

SN

Programa de formacion del personal en temas de seguridad vy salud en el trabajo.

VIII. Situacion actual

La creacion de la Universidad Politécnica de Tulancingo, responde a la necesidad de crear una
Institucion de excelencia, para formar integralmente recursos humanos capaces de generar y
aplicar el conocimiento en el desarrollo tecnoldgico del Estado de Hidalgo.

Caracteristicas Academicas

De acuerdo con el Modelo de Gestion del Subsistema de Universidades Politécnicas, la UPT se
crea para ofrecer opciones de educacion superior y posgrado gue sean pertinentes a las
necesidades de desarrollo del Estado de Hidalgo, v gue cumplan con los principios de
cobertura vy equidad en el acceso, y de calidad educativa y de vanguardia plasmados en los
programas sectoriales. Asi, la UPT ofrece estudios intensivos de licenciatura, y de posgrado
principalmente en el nivel de especializacion tecnologica.

Modelo Educativo

En el modelo educativo de la UPT plantea la formacion profesional basada en competencias
(EBC), la cual presenta caracteristicas diferentes a la formacion tradicional, gue se manifiestan
en el disefo curricular, en la forma de conducir el proceso de enseflanza-aprendizaje mediante
el uso de estrategias vy técnicas didacticas diversas, v en la evaluacion de los aprendizajes.

Docencia

En la UPT se enfatiza la busgueda permanente de nuevas formas de ensefanza-aprendizaje
disefadas con enfoques educativos flexibles v centrados en el aprendizaje, que desarrollen en
los estudiantes habilidades para aprender a lo largo de la vida. Asi, cuenta con programas
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educativos (PE) pertinentes vy de buena calidad, disefiados con base en competencias,
entendidas estas Ultimas como los conocimientos, habilidades, destrezas vy actitudes
necesarias para que el egresado pueda integrarse en cualquier ambiente de trabajo.

Actualmente se tiene la siguiente oferta educativa:
Licenciaturas
Licenciatura en Administracion y Gestion de PYMES
Licenciatura en Negocios Internacionales

Ingenierias
Ingenieria en Electronica y Telecomunicaciones
Ingenieria Industrial
Ingenieria Robotica
Ingenieria en Sistemas Computacionales
Ingenieria en Tecnologias de Manufactura
Ingenieria Civil
Posgrado
Fspecialidad en Computacién Optica
Espacialidad en Ingenieria de Software
Especialidad en Automatizacion y Control
Especialidad en Optimizacion
Especialidad en Mercadotecnia Estratégica
Maestria en Computacidon Optica
Maestria en Direccion Comercial con Especialidad en Mercadotecnia Estratégica
Maestria en Ingenieria (Especialidad en Ingenieria de Software o Especialidad en
Automatizacion y Control o Especialidad en Optimizacion)
Maestria en Contribuciones Fiscales
Maestria en Energias Renovables
Doctorado de Optomecatronica

Investigacion vy Desarrollo Tecnoldgico v Posgrado
La Universidad se caracteriza por su enfogue a la investigacion y desarrollo tecnologico (IDT),
como un concepto integrado, que contribuyen principalmente a mejorar la competitividad de
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las organizaciones de los sectores productivo, publico v social de su ZI. Para lograr esto, las
lineas de investigacion y desarrollo tecnoldgico, los programas, v los proyectos, se formulan
prioritariamente a partir de las necesidades de desarrollo regional y estatal, v de las
necesidades especificas de las organizaciones.

Extension y Difusion de la Cultura

Otro rasgo caracteristico de la UPT se relaciona con la funcion sustantiva de extension vy
difusion de la cultura, en cuanto a que ésta se orienta a mejorar la capacitacion de la fuerza de
trabajo de las organizaciones mediante programas de educacion continua; a contribuir a la
generacion de una cultura tecnologica en la sociedad; v a mejorar la formacion de los
profesores del nivel medio superior, con una idea de desarrollo de proveedores.

Los grupos de interés, que atiende en términos generales son: Alumnos, empleadores de los
sectores publico, privado vy social, egresados, instituciones de educacion media superior v
superior, asi como dependencias de orden federal, estatal y municipal.

IX. Alcance del Sistema de Gestion Integrado de la Universidad Politécnica de
Tulancingo
Proceso Académico
1. Programacion y Seguimiento Cuatrimestral (PR-SAC-001)
2. Evaluacion del alumno vy validacion de las técnicas y métodos de evaluacion (PR-SAC-
002)
Alumnos No Aprobados en el Proceso Acadéemico (PR-SAC-003)
Tutorias y Asesorias (PR-SAC-004)
Visitas Guiadas o Eventos Académicos Externos (PR-SAC-005)
Servicio Social, Estancia y Estadia (PR-DVE-0OT1)
Seguimiento de Egresados (PR-DVE-002)
Adaqguisicion e Integracion de los Materiales del Centro de Informacion (PR-DPL-001)

© © N OO A W

Proporcionar los Servicios del Centro de Informacion (PR-DPL-002)
10. Admision y Seguimiento de Trayectoria Escolar (PR-DSE-0O0T1)

Proceso Administrativo y Controles Operacionales
11. Elaboracion y Control de Documentos (PR-SGI-001)
12. Control de Registros (PR-SGI-002)
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13. Auditorias Internas (PR-SGI-003)

14. Acciones Correctivas o Preventivas (PR-5SGI-004)

15. Clima Organizacional (PR-5GI-005)

16. Revision por la Direccion (PR-SGI-006)

17. Quejas, peticiones y denuncias (PR-SGI-007)

18. Adquisicion de Bienes vy Servicios (PR-SAD-001)

19. Seleccion y Contratacion de Recursos Humanos (PR-SAD-002)

20. Capacitacion y Actualizacion (PR-SAD-003)

21. Mantenimiento Correctivo vy Preventivo (PR-SAD-004)

22. Control de Vehiculos Oficiales (PR-SAD-005)

23. Evaluacion del Desempeno (PR-SAD-006)

24. Promocion vy Desarrollo Profesional (PR-SAD-007)

25. ldentificacion vy Evaluacion de Aspectos Ambientales (PR-SGI-008)

26. ldentificacion vy Evaluacion de Reguerimientos Legales Ambientales, de Seguridad vy
otros requisitos (PR-SGI-009)

27. Comunicacion del Sistema de Gestion Integrado (PR-SGI-010)

28. Control Operacional del Manejo de Agua (PR-SGI-0O11)

29. Control Operacional de la Energia Eléctrica (PR-SGI-012)

30. Control Operacional de los Residuos Solidos Urbanos y de Manejo Especial (PR-SGI-
013)

31. Control Operacional de los Residuos Peligrosos (PR-SGI-014)

-

32. Procedimiento para la respuesta ante emergencias (ambientales v de seguridad; PR-
SGI-015)

33. Control Operacional de las Emisiones a la Atmosfera (PR-SGI-016)

34. Control Operacional de Sustancias Quimicas (PR-SGI-017)

35. Procedimiento de Contratistas (PR-SGI-018)

36. Difusion de la Oferta Educativa (PR-DCS-001)

37. Procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion
de controles (PR-SGI-019)

38. Procedimiento para la investigacion de incidentes y accidentes (PR-SGI-020)

39. Procedimiento para el control operacional de peligros (PR-SGI-021)

Nota: Los nombres de los procedimientos pueden variar respecto a lo establecido en el certificado, de acuerdo a las
adecuaciones que se realicen al Sistema de Gestion Integrado de la Universidad Politécnica de Tulancingo.
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X. Sistema de Gestion Integrado

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
4.1 Requisitos generales 41 Requisitos generales

En la Universidad Politécnica de Tulancingo se establece, documenta, implementa y mantiene
un Sistema de Gestion Integrado, identificando como nuestro principal proceso el académico,
el cual es apoyado por el proceso administrativo vy de forma transversal los controles
operacionales tanto ambientales como de seguridad vy salud, el Sistema de Gestion Integrado,
es la base sobre la gue se mejoran los procesos continuamente de acuerdo con la norma 1ISO
9001, aunado a lo establecido en el Modelo de Equidad de Género, la norma ISO 14001 vy la
norma OHSAS 18001.

Los procesos principales se muestran en el apartado IX. Alcance del Sistema vy se esquematizan
de forma general como se muestra en la Figura 1.

Figura 1. Interaccion de procesos

KESQ 9001

MEG

Proceso Proceso
ISO 14001 Académico Administrativo
OHSAS 18001

\- J

Equidad de Género Ambiental - SySO
42 Requisitos de la 423 Manual del Sistema de 4.4 4 Documentacion
documentacion Gestion Integrado de
421 Generalidades equidad de
422 Manual de la calidad 424 Documentacion  del

Sistema de Equidad de
Género
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En la UPT, se tiene documentadas la Politicas vy sus Objetivos, tal como aparecen en este
Manual v se hace referencia a los procedimientos requeridos por las Normas 1ISO 9001, MEG,
ISO 14001y OHSAS 18001 v por la organizacion, en los diversos apartados.

En la UPT, se ha determinado el alcance del Sistema de Gestion Integrado, en los procesos
acadéemicos y administrativos, v los procedimientos necesarios se plasman en el alcance.

Las exclusiones que aplican al Sistema de Gestion Integrado son las correspondientes a la
Norma I1SO 9001

/.3 Disefio y desarrollo. LLa UPT no realiza procesos de diseno, ni desarrollo de productos.
La Secretaria de Educacion Publica y la Coordinacion General de Universidades
Tecnoldgicas vy Politécnicas establecen las normas con relacion al disefo v desarrollo.

752 Validacion de los procesos de la produccion vy de la prestacion del servicio. La UPT
realiza actividades de validacion durante el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
423 Control de los 424 Documentacion del 445 Control de los

Sistema de Gestidn Integrado  documentos
de equidad de género
Género

documentos

En la UPT, se cuenta un procedimiento documentado PR-SGI-0O0]1, para el control de los
documentos del Sistema de Gestion Integrado; asi como para los documentos externos, todos
los documentos del sistema se encuentran en el portal institucional vy las copias en papel son
de referencia y/o con fines de capacitacion, a excepcion del original v en su caso las copias
controladas, gque se encuentran en resguardo del personal que asi lo solicite.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO

424 Control de los registros 424 Documentacion del 454 Control de los registros
Sistema de Gestion Integrado
de equidad de género
Género

En la UPT, se cuenta un procedimiento documentado PR-SGI-002, para el control de los
registros del Sistema de Gestion Integrado, lo que posibilita establecer gue se mantiene
legibles, identificables y recuperables.
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Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO

5. Responsabilidad de la 4.2 Organizacion del SGEG 4.2 Politica Ambiental y de
421 Comité de Equidad de SySO

direccion Geénero 447 Recursos, roles,
51 Compromiso de la 422 Responsabilidady responsabilidad y autoridad
direccion autoridad

En la UPT, la Alta Direccion, estd encabezada por el /la Titular de Rectoria y un Comité del
Sistema de Gestion Integrado v tiene compromiso con el desarrollo, implementacion v la
mejora continua del Sistema de Gestion Integrado dictando las politicas vy objetivos realizando
revisiones periodicas, asegurando la disponibilidad de los recursos necesarios, a traves del
programa operativo anual y complementariamente con fondos extraordinarios. El Comité se
encuentra integrado por los siguientes funcionarios/as:

»  Rector/s;

=  Secretaria Académica;

= Secretaria Administrativa; y

= Direccion de Planeacion, Programacion y Evaluacion

La Coordinacion del Sistema de Gestion Integrado ha sido asignada por la Alta Direccion a la
Direccion de Planeacion, Programacion vy Evaluacion.

La Rectoria de la Universidad Politécnica de Tulancingo nombra al Coordinador(a) del Comité
de Equidad de Género, para implementar las actividades que aseguren el cumplimiento de los
requisitos del Modelo Equidad de Género, el Comité de Equidad de Género estara integrado
por al menos siete personas, las cuales reciben su nombramiento v a su vez firman un
compromiso de confidencialidad, teniendo participacion en alguno de los subcomités de
Quejas vy denuncias, Comunicacion, vida laboral y familiar, Evaluacion, seguimiento v
documentacion o Sensibilizacion de género vy capacitacion.

Aunado a lo anterior se han establecido subcomités para la implementacion de los controles
operacionales, tanto de medio ambiente como de seguridad vy salud ocupacional.

En la Universidad Politécnica de Tulancingo las funciones, responsabilidades v autoridad,
estan alineadas al marco normativo vy particularmente se describen en los procedimientos
o documentos del sistema.
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Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
52 Enfogue al cliente 4 31 Aspectos Ambientales

432 IPER vy Controles
432 Requisitos legales
4.6 Revision por la direccion

Enla UPT, se determinan los requerimientos del cliente y se cuenta con un proceso de admision
PR-DSE-0O0I1, para determinar los requerimientos del cliente. El examen de admision de los
aspirantes a ingresar a la UPT, se puede realizar empleando el EXANI Il del CENEVAL o una
evaluacion establecida por la propia institucion.

Durante el proceso académico, se realizan evaluaciones periddicas, para verificar la satisfaccion
de los clientes (alumnos e instancias gubernamentales).

En el aspecto ambiental la UPT establece el procedimiento PR-SGI-0O08 para la realizacion de
la identificacion de los aspectos ambientales y determinar los significativos, una vez
identificados, empleando el procedimiento PR-SGI-0O09 se realiza la identificacion vy evaluacion
de los reqguerimientos legales y otros requisitos aplicables, los cuales son elementos de la
revision por la direccion.

En lo conducente al tema de seguridad se establece el procedimiento PR-SGI-0O19 para
efectuar la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles
necesarios, adicionalmente se emplea el procedimiento PR-SGI-0O09 para la identificacion vy
evaluacion de los requerimientos legales v otros aplicables, que forman parte de la revision por

la direccion.
Calidad Equidad de Geénero Ambiental - SySO
5.3 Politica de la Calidad 412 Politica de Equidad de 4.2 Politica Ambiental y de

Género SySO

En la Universidad Politécnica de Tulancingo hemos definido las politicas de calidad, equidad
de género, ambiental y de seguridad y salud ocupacional, como se muestran en el apartado VI
del presenta manual vy se realiza la difusion de las mismas, para gue sean comprendidas v
aplicadas por el personal en sus actividades.

Equidad de Género Ambiental - SySO
5.4 Planificacion 41 Planeacion 4.3 Planificacion
541 Objetivos de la calidad 413 Planeacion general, 433 Objetivos, metas v
5472 Planificacion  del objetivos y metas del SGEG programas
Sistema de Gestion

Integrado
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En la UPT, se tienen determinados los objetivos como se muestran en el apartado VIl con base
en las politicas respectivas y los procesos del Sistema de Gestion Integrado tal como aparecen
en este Manual o en los propios documentos, estableciendo metas v programas.

En la UPT, la Alta Direccion se asegura de gue la planificacion y los objetivos del Sistema de
Gestion Integrado, cumplen con los requisitos establecidos mediante la realizacion de la
revision por la direccion.

Equidad de Género Ambiental - SySO
55 Responsabilidad, 422 Responsabilidad vy 41 Requisitos generales
autoridad 'y comunicacion autoridad 4.4
(titulo) 4310 Defensa Recursos, roles,
551 Responsabilidad y organizacional de los responsabilidad y autoridad
autoridad derechos fundamentales
(Omdusperson)

En la UPT, se cuenta con un organigrama gue indica estructura organizacional v la jerarquia.
La responsabilidad y autoridad se tienen definidas y documentadas en los procedimientos del
Sistema de Gestion Integrado.

La UPT cuenta con un Ombusperson gue es nombrado por la Rectoria, y se garantiza su
independencia y capacidad, asi como otorgar facultades vy garantias para el desempefo de sus
actividades.

Los recursos para el establecimiento, implementacion, mantenimiento vy mejora del sistema,
son programados en el Programa Operativo Anual, y pueden ser complementados con Fondos
Extraordinarios o proyectos concursables, entre otros.

Equidad de Género Ambiental - SySO
552 Representante de la 4310 Defensa 441 Recursos, roles,
direccion organizacional de los responsabilidad y autoridad
derechos fundamentales
(Omdusperson)

Enla UPT la representacion de la direccion en el Sistema de Gestion Integrado, corresponde
a la Direccion de Planeacion, Programacion vy Evaluacion, apoyandose en la Jefatura del
Departamento de Calidad, para que coadyuven a la Rectoria en el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora del desempeno del Sistema de Gestion Integrado,
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sefalando las necesidades de mejora vy aseguren la toma de conciencia de la organizacion,
sobre los requisitos e informar.

El Ombusperson de la UPT, podra apoyarse a través del Instituto Nacional de las Mujeres, para
recibir asesoria en los temas de su competencia o en la atencion de casos particulares o

especiales.
Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
553 Comunicacion interna 438 Sensibilizacion y 443 Comunicacion
comunicacion con enfoque
de género

4,39 Responsabilidad Social

En la UPT, se cuenta con el proceso de comunicacion PR-SGI-010, que establece los
lineamientos v las actividades apropiadas para la comunicacion tanto interna como externa del
Sistema de Gestion Integrado. Adicionalmente el procedimiento PR-DCS-00]1, posibilita la
difusion de la oferta educativa.

Equidad de Género Ambiental - SySO

5.6 Revision de la direccion 4471 Revision por la 4.6 Revision por la
5.6.1 Generalidades direccion direccion

562 Informacion para la

revision

563 Resultados de la

revision

En la UPT, la Alta Direccion realiza revisiones al Sistema de Gestion Integrado al menos una
veces al an, considerando preferentemente dos reuniones o cuando se requiera, para evaluar
las oportunidades de mejora vy las necesidades de cambio en el Sistema de Gestion Integrado,
las politicas vy los objetivos, o anterior en apego al proceso PR-SGI-006.

La revision del Sistema de Gestion Integrado puede incluir entre otros puntos: resultados de
auditorias; retroalimentacion del cliente, desempeno de los procesos v la conformidad del
producto, estado de las acciones correctivas y preventivas, las acciones de seguimiento de
revisiones por la direccion previas, los cambios gue podrian afectar al Sistema de Gestion
Integrado de la calidad vy las recomendaciones para la mejora, v los aspectos particulares de
equidad de género o ambientales que se consideren necesarios.

Con base en los resultados de la revision, la Alta Direccion establece acuerdos, asigna
responsables, establece fechas compromiso, informes de seguimiento y proporciona los
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recursos necesarios para su cumplimiento o la necesidad de establecer cambios a
adecuaciones a los documentos.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
6 Gestion de los recursos 441 Recursos, roles,
6.1 Provision de recursos responsabilidad y autoridad

Enla UPT, a traves del Programa Operativo Anual se gestionan los recursos para las actividades
propias de la institucion y del Sistema de Gestion Integrado, a efecto de mantener
continuamente su eficacia y aumentar la satisfaccion de los clientes mediante el cumplimiento
de sus requisitos. Complementariamente se pueden aplicar recursos de fondos extraordinarios,
concursables o proyectos especificos. Los bienes y servicios se adquieren conforme al
procedimiento PR-SAD-0O01.

Equidad de Género Ambiental - SySO

6.2 Recursos humanos 4,32 Capacitacion 4472 Competencia,

6.2.1 Generalidades 4.3.3 Desarrollo Profesional formacion vy toma de
6.2.2 Competencia, toma de conciencia

conciencia y formacion

Enla UPT, se ha determinado la competencia a través de la identificacion de perfiles de puesto
O en su caso, bajo necesidades especificas, considerando la educacion, formacion, habilidades
v la experiencia del personal gque realice trabajos que afecten a la conformidad con los
requisitos del servicio y se cuenta con los registros correspondientes. La seleccion vy
contratacion del personal de la UPT se realiza conforme el procedimiento PR-SAD-002,
considerando el enfoque de equidad de género.

La capacitacion en la Universidad Politécnica de Tulancingo se realiza a través de un Programa
de Capacitacion Institucional PR-SAD-003, vy tiene dos vertientes fundamentales, la
capacitacion del personal docente y personal no docente.

El desarrollo profesional del personal de la Universidad Politécnica de Tulancingo esta regido
por el Reglamento Interno de Trabajo vy el Reglamento de Ingreso, Permanencia y Promocion
del Personal Académico (RIPPPA).
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Calidad Egquidad de Género Ambiental - SySO
6.3 Infraestructura 4471 Recursos, roles,

responsabilidad y autoridad

En la UPT, se cuenta con un procedimiento PR-SAD-004, para determinar y proporcionar
mantenimiento preventivo vy correctivo a la infraestructura, en los cuales se consideran: aulas,
laboratorios, talleres, oficinas, servicios de informatica, servicios del transporte, entre otros. Para
el caso del pargue vehicular de la UPT se ha establecido el procedimiento para el control PR-
SAD-005.

Equidad de Género Ambiental - SySO
6.4 Ambiente de trabajo 436 Ambiente laboral vy 446 Control Operacional
calidad de wvida en la 453 Investigacion de
organizacion incidentes
437

Salud en la organizacion

En la UPT, se ha determinado un ambiente de trabajo en espacios adecuados, limpios, con
iluminacion vy ventilacion suficientes, los laboratorios vy talleres cuentan con equipos de
seguridad para el personal. En la institucion se realizan actividades culturales, deportivas v
recreativas que coadyuven a una mejor integracion del personal vy fomenten la convivencia
entre las diversas areas que la integran, La salud es un factor fundamental, el cual impacta en
forma significativa tanto en la calidad como la productividad organizacional, por lo que en la
institucion se realizan actividades permanentes en favor de la salud.

En el aspecto ambiental se han documentado los procedimientos de controles operacionales
PR-SGI-011, PR-SGI-012, PR-SGI-013, PR-SGI-014, PR-SGI-016 y PR-SGI-017, asociados a los
aspectos ambientales significativos, mientras que para el tema de seguridad vy salud
ocupacional se ha determinado el procedimiento PR-SGI-020 para la investigacion de
incidentes y accidentes.

Calidad \ Equidad de Género Ambiental - SySO
7. Realizacion del producto 4.3 Aplicacion de los requisitos | 4.4.6 Control Operacional
7.1 Planificacion de la realizacion del | del SGEG 431 Aspectos Ambientales - SySO
producto 431 Reclutamiento y seleccion del | 4.3.2 Requisitos legales y otros
7.2 Procesos relacionados con el | personal
cliente 433 Desarrollo profesional
721 Determinacion de los requisitos | 4.3.4 Ilgualdad de oportunidades vy
del cliente compensaciones
722 Revision de los requisitos | 4.3.5 Vida familiar y laboral
relacionados con el producto 439 Responsabilidad Social
7.2.3 Comunicacion con el cliente (Proveedores)
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Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO

7.3 Disefo vy desarrollo

7.4 Compras

7.4.1 Proceso de compras

7.4.2 Informacion de las compras
7.4.3 \Verificacion de los productos
comprados

7.5 Produccion vy prestacion del
servicio

751 Control de produccion vy
prestacion del servicio

7.5.2 Validacion de los procesos

En la UPT, se han identificado los procesos relacionados con el proceso académico como
aquellos esenciales para la prestacion del servicio.

Se ha determinado que la Admision y Seguimiento de Trayectoria Escolar PR-DSE-0O], es en
donde se documentan los requerimientos del cliente, los cuales son revisados a través de
requisitos legales v la reglamentacion relacionada vigente.

En la Institucion se efectua el proceso de compras PR-SAD-001 en apego a la Ley de
Adaqguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del Sector PUblico, y asegurandose que el producto
O servicio adguirido cumple los requisitos de compra especificados vy solicitando a los
proveedores el cumplimiento del procedimiento PR-SGI-018.

La Secretaria Administrativa a travées de la Direccion de Recursos Materiales vy Servicios
Generales se encarga de evaluar vy seleccionar proveedores, por lo que establece criterios para
realizar la seleccion, evaluacion y re-evaluacion y mantiene los registros correspondientes vy los
adicionales derivados de las acciones gque se realicen, como se establece en el procedimiento
de Adqguisicion de Bienes y Servicios, y se cuenta con un procedimiento para la adquisicion de
materiales para el Centro de Informacion (PR-DPL-0OO0.

En las reqguisiciones de compra se debe establecer la informacion gue describa el producto o
servicio a comprar y cuando sea apropiado: los requisitos para la aprobacion del producto,
procedimientos, procesos y equipos; los requisitos para la calificacion del personal vy los
requisitos del Sistema de Gestidn Integrado.

El personal de la Direccion de Recursos Materiales vy Servicios Generales, asi como los
solicitantes de productos v servicios, realizaran la correspondiente inspeccion de los bienes o
servicios adquiridos para asegurarse que cumplen con los requisitos de compra especificados
en las requisiciones.

El proceso académico (ensehanza - aprendizaje, PR-SAC-001, PR-SAC-002, PR-SAC-003, PR-
SAC-004, PR-SAC-005 vy PR-DVE-0Q1) es controlado a través del de la evaluacion del alumno
v validacion de las técnicas y métodos de evaluacion.
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La UPT establece un procedimiento documentado para la contratacion de recursos humanos
PR-SAD-002 y uno de evaluacion de desempeno (PR-SAD-006), el cual pretende que
hombres y mujeres reciban un trato equitativo y las mismas oportunidades de acceso, ademas
de eliminar metodologias informales para la contratacion de personal v en el caso del personal
académico las promociones se establecen conforme al RIPPPA vy para el personal
administrativo se cuenta con los procedimientos PR-SAD-007 se ha establecido el
compromiso de brindar igualdad de oportunidades al personal, sin importar su clase social,
nacionalidad, religidn, sexo, capacidad, gestacidon de la mujer, orientacion sexual y/o filiacion
politica. Resulta fundamental en la institucion que tanto hombres como mujeres a traves del
desarrollo de medidas, acciones afirmativas y/o a acciones en favor del personal, obtengan
apoyo para conciliar su desarrollo profesional con el ejercicio de sus responsabilidades
familiares, v con ello propiciar que atiendan su vida familiar v social sin descuidar sus
responsabilidades profesionales.

En la UPT, se tiene un proceso de comunicacion PR-SGI-010, por medio del cual se realiza la
comunicacion con los clientes internos y externos, la Alta Direccion informa peridodicamente a
la H. Junta Directivo las actividades realizadas en las funciones sustantivas y adjetivas de la

institucion.
Calidad Equidad de Genero Ambiental - SySO
753 Identificacion v
trazabilidad

En la UPT, la identificacion vy trazabilidad de los alumnos, se realiza mediante el nUmero de
matricula asignado a cada uno de ellos, en la Direccion de Servicios Educativos, PR-DSE-0O1.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO

754 Propiedad del cliente

Enla UPT, se ha determinado como propiedad del cliente, la documentacion que es entregada
por el alumno en el proceso de admision. La propiedad del cliente es identificada, verificada,
protegida y salvaguardada. En caso de que el bien propiedad del cliente se pierda o deteriore,
se registra y se gestiona su reposicion en caso de ser requerido.
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Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
755 Preservacion del 446 Control Operacional
producto

Los almacenes de consumibles de los laboratorios o talleres, asi como el Centro de Informacion
deben tener un control de préstamos adecuado a las necesidades de cada espacio educativo,
acorde al nUmero de usuarios vy requerimientos de préstamo (PR-DPL-002) v dependiendo el
tipo de materiales e insumos son los controles operacionales aplicables.

Calidad ] Equidad de Género Ambiental - SySO
7.6 Control de dispositivos 451 Medicion Y
de seguimiento y medicion seguimiento

En la UPT, los dispositivos para realizar el seguimiento y medicion de la conformidad del
servicio educativo, son las evaluaciones, por lo que esta actividad se referencia al
procedimiento de evaluacion del alumno vy validacion de las técnicas y métodos de evaluacion.
En el tema ambiental y de seguridad el seguimiento se realiza a través de los indicadores de
los controles operacionales establecidos en cada uno vy en el caso de los equipos se mantienen
calibrados o verificados, conservando el registro respectivo, cuando apligue.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
8 Medicion, analisis y mejora 4.4 Evaluacion, 45 Verificacion
81 Generalidades seguimiento y mejora 451 Medicion Y

442 Evaluacion del SGEG seguimiento

En la UPT, se realizan procesos de planificacion e implementacion del seguimiento, medicion,
analisis y mejora, mediante el procesamiento estadistico de indicadores, para demostrar la
conformidad del producto, de los procesos vy procedimientos v la conformidad del Sistema de
Gestion Integrado, los procedimientos documentados establecen los indicadores, cuando
aplique.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
8.2 Seguimiento y medicion
8.2.1 Satisfaccion del cliente
En la UPT, se han establecido métodos de seguimiento de egresados PR-DVE-002, parar

identificar la satisfaccion del cliente; se aplican encuestas a los alumnos y se evallua el
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desempefo del personal docente, asi como encuestas a empleadores a efecto de establecer
acciones de mejora

En la UPT, se tiene documentada la presentacion de informes trimestrales ante la H. Junta de
Directiva, al ser el méximo Organo de Gobierno para dar seguimiento v evaluar las actividades
realizadas por la Universidad.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
822 Auditoria interna 455 Auditoria interna

En la UPT, se tiene documentado un procedimiento para la realizacion de auditorias internas
PR-SGI-003 a intervalos planificados al Sistema de Gestion Integrado.

Equidad de Género Ambiental - SySO
823 Seguimiento vy 411 Diagndstico  4.5.1 Medicion y seguimiento
medicion de los procesos organizacional con 452 Evaluacion del
perspectiva de género cumplimiento legal

4.4.3 Indicadores de género

En la UPT, se han establecido indicadores, para el seguimiento y la medicion peridodica de los
procesos y procedimientos del Sistema de Gestion Integrado.

Equidad de Género Ambiental - SySO
824 Seguimiento y 411 Diagnostico  4.5.1 Medicion y seguimiento
medicion del producto organizacional con 452 Evaluacion del
perspectiva de géenero cumplimiento legal

4.4.3 Indicadores de género

En la UPT, se han establecido indicadores, para el seguimiento v la medicion periodica del
servicio. En el caso del MEG se ha establecido un procedimiento para la medicion del clima
organizacional (PR-SGI-005) v sus indicadores especificos.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
8.3 Control del producto no 4.4.7 Preparacion y respuesta
conforme ante emergencias

453 No conformidad,
acciones correctivas y
preventivas
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En la UPT, se cuenta con un procedimiento documentado para el control del producto no
conforme, denominado Procedimiento de Alumnos No Aprobados en el Proceso Académico
PR-SAC-003, un procedimiento de respuesta ante emergencias PR-SGI-O15 vy un
procedimiento para la acciones correctivas v preventivas PR-SGI-004.

Equidad de Género Ambiental - SySO

8.4 Analisis de datos 442 Evaluacion del SGEG 451 Medicion Y,
seguimiento

Enla UPT se recopilan datos sobre el desempefio de los procesos, procedimientos vy productos,
satisfaccion del cliente y de los que se reguieran por el Sistema de Gestion Integrado.

Equidad de Género Ambiental - SySO

8.5 Mejora 4.4 Evaluacion, 42 Politica ambiental y de
8.51 Mejora continua seguimiento y mejora SySO
444 Areas de oportunidad 433 Objetivos, metas v
y mejora programas '
4.6 Revision por la
direccion

En la UPT, la mejora continua se realiza a través de las revisiones de la direccion, considerando
como pauta las politicas, objetivos, metas, planes v programas, estableciendo los acuerdos gue

correspondan en la minutas de la revision por la direccion.

Calidad Equidad de Género Ambiental - SySO
8.5.2 Accion correctiva 414 Acciones afirmativas 453 No conformidad,
. . y/o acciones a favor del acciones correctivas Y
8.53 Accion preventiva sersonal oreventivas

En la UPT, se cuenta con un procedimiento documentado, para la realizacion de acciones
correctivas v preventivas PR-SGI-004, o en su caso al establecer acciones afirmativas o en

favor del personal o en su caso ante umT no conformidad real o potencial.

Direccion de

Planeaciky, p— A%%
/4 Elaria Acadéemica Rectogs
Progranm ” y Dra. Marfa de Jesus Dra. Miri Yo
Mtro. Ar /o Calderon =8 Fmo Guevara i S
Hérnandez ‘ |
Elaboro Reviso Reviso ‘ Autorizo

/
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Anexos

Mapa de procesos e interaccion de los mismos

Universidad Politécnica de Tulancingo
Sistema de Gestion Integrado
(Calidad, Equidad de Género, Ambiental y Seguridad y Salud Ocupacional)

Aspectos directivos y

[—| toma de decisiones
PR-SGI-006 + PR-5GI-010
L

==
=
Proceso académico

=1

=

=

[rwswon |

==

==

Controles 25K 1
Procesos operacionales
Procedimientos administrativos ambientales
enfocados en

y de apoyo
Segundad
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Estructura Organica General

1.0 Rector/a

1.0.01 Direccion Juridica

1.0.0.2 Direccion de Comunicacion Social

1.0.0.2.0 Departamento de Difusion Institucional

1.0.03 Contraloria Interna

1004 Direccion de Planeacion, Programacion vy Evaluacion
1.0.0.4.0.1 Departamento de Presupuesto, Evaluacion y Estadistica
1.0.04.0.2 Departamento de Calidad

1] Secretaria Académica

11.0.1 Direccion de Division de Ingenierias

11.0.1.0.1 Subdireccion de Programa Académico

11.0.2 Direccion de Division Econdmico Administrativas
11.0.2.0.1 Subdireccion de Programa Académico

11.0.3 Direccion de Educacion Abierta y a Distancia

11.0.4 Direccion de Investigacion y posgrado

11.0.5 Direccion de Vinculacion y Extension

11.0.5.07 Departamento de Actividades Culturales y Deportivas
12 Secretaria Administrativa

1.2.0. Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
1.2.01.0.1 Departamento de Recursos Materiales

1.2.02 Direccion de Administracion

1.2.0.2.01 Departamento de Recursos Humanos

1.2.0.3 Direccion de Servicios Educativos

1.2.0.3.01 Departamento de Servicios Escolares
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Comités y Subcomités

Comité del Sistema de Gestidon Integrado

Administrativa

al SGl en suambito
de competencia

Autoridad Responsabilidad Funciones
Rector/a Coordinacion Dirigir la implementacion del SGI
Ejecutiva del | Participar en las revisiones por la direccion
Sistema de | Plantear recomendaciones para la mejora
Gestion Integrado
(SGD
Secretaria Proponer mejoras | Coadyuvar en la implementacion del SGI en el
Académica al SGl en suambito | area académica
de competencia Participar en las revisiones por la direccion
Plantear recomendaciones para la mejora
Secretaria Proponer mejoras | Coadyuvar en la implementacion del SGI en el

area administrativa
Participar en las revisiones por la direccion
Plantear recomendaciones para la mejora

Direccion de
Planeacion,
Programacion Y
Evaluacion

Implementar VY
mantener el SGl en
la UPT

Coordinar la implementacion del SGlI
Presentar la informacion para las revisiones por
la direccion

Subcomité de Manejo de Agua

Mantenimiento de la
UPT

Autoridad Responsabilidad Funciones
Direccion de | Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos, las
Ingenierias controles campanas de sensibilizacion de ahorro de agua,
Coordinacion del operacionales la implementacion de controles operacionales,
Subcomité Presentacion  de | control, de descargas vy acciones de mejora.
informes O
reportes
Abogada de la UPT Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
controles relativos al tema de agua o actualizaciones de
operacionales los mismos.
Facilitar Sensibilizar a la comunidad universitaria
Personal de | informacién para | respecto al ahorro de agua potable.
Administracion informes o | Realizar las actividades que coadyuven a lograr
responsable de | reportes ahorros de agua.
mantenimiento Acciones para impulsar el uso de agua residual
sanitaria para conservacion de areas verdes.
Infraestructura
Personal de
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Subcomité de Ahorro de Energia Eléctrica
Autoridad Responsabilidad Funciones
Profesor ) Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos, las
Investigador del Area | controles campafas de sensibilizacion de ahorro de
de operacionales energia vy la implementacion de controles
Coordinacion del Presentacion  de | operacionales.
Subcomité informes o
reportes
Personal Adscrito al | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
Area Académica controles relativos al tema de energia o actualizaciones de
Personal Adscrito al | operacionales los mismos.
Area Académica Facilitar Sensibilizar a la comunidad universitaria
informacion  para | respecto al ahorro de energia eléctrica.
Personal informes o | Realizar las actividades que coadyuven a lograr
Administrativo reportes ahorros de energia.
Personal de
mantenimiento
eléctrico de la UPT.
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Subcomité de Residuos Solidos Urbanos (RSU) v de Manejo Especial
Autoridad Responsabilidad Funciones
Secretaria Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos, las
Administartiva controles campanas de recoleccion y la implementacion
Coordinacion del operacionales de controles operacionales.
Subcomité Presentacion  de | Capacitacion al personal de limpieza vy
informes O | mantenimiento
reportes

Personal de | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
Administracion a | controles relativos al tema de RSU y de Manejo Especial
cargo de | operacionales Sensibilizar a la comunidad universitaria
mantenimiento Facilitar respecto a la adecuada separacion vy
Responsable del | informacion  para | clasificacion.
almaceén temporal informes o | Realizar las actividades que coadyuven a lograr
Personal de | reportes mejorar la separacion vy clasificacion.

de la UPT

mantenimiento de la Capacitacion al personal de Ilimpieza v
UPT. mantenimiento
Personal de limpieza | Adecuado manejo | Separar, recolectar vy ftrasladar los residuos

de RSU

solidos reciclables a un area de transferencia o
almacén temporal de RSU.

Personal adscrito al
area académica
Administrativo

Telecomunicaciones

responsable de
Desarrollo, Soporte
Técnico VY

Manejo de
Residuos

Especiales

Controlar la generacion de Residuos de Manejo
Especial
Disposicion adecuada de los componentes.
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Subcomité de Residuos Peligrosos
Autoridad Responsabilidad Funciones
Direccion de | Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos, las
Recursos Materiales | controles campafas de recoleccion vy la implementacion
y Servicios Generales | operacionales de controles operacionales.
Presentacion  de | Capacitacion al personal de limpieza vy
Coordinacion del informes O | mantenimiento
Subcomité reportes

Personal de | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
Administracion a | controles relativos al tema de RSU y de Manejo Especial
cargo de | operacionales Sensibilizar a la comunidad universitaria
mantenimiento Facilitar respecto a la adecuada separacion vy
Responsable del | informacion  para | clasificacion.
almaceén temporal informes o | Realizar las actividades que coadyuven a lograr
Personal de | reportes mejorar la separacion vy clasificacion.
mantenimiento de la Capacitacion al personal de Ilimpieza v
UPT. mantenimiento
Personal de | Adecuado manejo | Separar, recolectar y trasladar los residuos
laboratorios y talleres | de RP peligrosos a un area de transferencia o almacén
u areas de temporal de RP
generacion.

Subcomité de Emisiones Atmosféricas

Autoridad Responsabilidad Funciones
Profesor Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos, las
Investigador a cargo | controles campanas de disminucion de emisiones
del PE Ingenieria Civil | operacionales atmosféricas.
Presentacion  de | Realizar actividades para disminuir las emisiones
Coordinacion del informes O | atmosféricas.
Subcomité reportes
Personal de | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
mantenimiento de la | controles relativos al tema emisiones atmosféricas.
UPT. operacionales Sensibilizar a la comunidad universitaria
Personal de | Facilitar respecto la  disminucion de  emisiones
laboratorios y talleres | informacion  para | atmosféricas.
u areas de | informes 0 | Realizar las actividades que coadyuven a lograr
generacion. reportes disminuir las emisiones atmosféricas.
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Subcomité de Sustancias Quimicas
Autoridad Responsabilidad Funciones
Personal Adscrito al | Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos v las
Area Académica, | controles campanas de disminucion de uso de sustancias
responsable del | operacionales guimicas.
Laboratorio de | Presentacion  de | Realizar actividades para disminuir el uso de
Quimica informes O | sustancias quimicas.
Coordinacion del reportes Capacitacion del personal de la UPT en la
Subcomité identificacion y adecuado manejo se sustancias
guimicas.
Personal Adscrito al | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagndsticos
Area Académica controles Capacitacion al personal
operacionales
Personal de | Facilitar
mantenimiento de la | informacion para
UPT. informes o
Personal de | reportes
laboratorios vy talleres
u areas de
generacion.
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Comité de Equidad de Género
Autoridad Responsabilidad Funciones
Direccion de | Coordinar la | Asegurar el cumplimiento de los requisitos del
Planeacion, implementacion v | MEG.
Programacion y | mantenimiento Realizar vy vigilar la aplicacion de un diagnostico
Eé@f;‘;gc%n de/ organizacional con perspe.c/tiv'a de gérjero.
Comité Programar de forma periddica reuniones del
comité para revisar el cumplimiento v
mantenimiento de los requisitos del sistema de
gestion de equidad de género, asi como el
cumplimiento de las acciones vy los objetivos.
Proponer acciones para eliminar inequidades
dentro de la organizacion Analizar los resultados
de las auditorias internas vy externas Presentar a
la Alta Direccion un reporte anual
Secretaria Subcomité de | Participar en el procedimiento para atender, dar
Academica Quejas Y | seguimiento, investigar y sancionar situaciones
. . Denuncias de discriminacion y hostigamiento sexual
Servicio Medico Difundir vy verificar el nivel de conocimiento
respecto al uso del procedimiento
Realizar la investigacion de quejas de
hostigamiento sexual y/o denuncias de
hostigamiento sexual
Asistir a todas las reuniones convocadas por
el/la Coordinador/a de Equidad de Género.
Direccion de | Subcomité de | Dar a conocer la politica de equidad de género
Comunicacion Social | Comunicacion, y evaluar el conocimiento, entendimiento v
e Imagen | Vida  laboral v | 5pjicacion de la politica
Institucional Familiar Difundir los resultados relevantes del informe
diagnostico, asi como los objetivos y metas.
Difusion del manual v procedimientos
Realizar eventos de integracion del personal.
Promover compromisos de maternidad vy
paternidad
Difundir al exterior el compromiso establecido
en la Politica de Equidad de Género para
asegurar el trato equitativo, las mismas
oportunidades en el proceso de reclutamiento vy
seleccion de mujeres y hombres
Promover e impulsar el uso del lenguaje
incluyente de género en la informacion vy
documentacion que se maneja en la institucion.
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Comité de Equidad de Género
Autoridad Responsabilidad Funciones
Departamento de | Subcomité de | Documentar vy dar a conocer las acciones a
Servicios Educativos | Evaluacion, favor del personal y las acciones afirmativas. -
Seguimiento Y | Definir objetivos v metas para cumplir con la

Departamento de

Calidad

Documentacion

politica de equidad de género (en conjunto con
la alta direccion).

Dar seguimiento al avance de los objetivos (en
conjunto con la alta direccion

Identificar v planear actividades gue permitan
alcanzar los objetivos y metas del SGEG.
Participar en la elaboracion del Programa de
Trabajo Anual para la implementacion,
actualizacion 'y mejora Participar en las
auditorias internas del SGEG.

Documentar los indicadores de géenero basados
en objetivos y metas. Documentar todas las
areas de oportunidad encontradas durante la
evaluacion del sistema de gestion.

Identificar las areas de oportunidad potenciales.

Direccion de
Investigacion Y
Posgrado
Direccion de
Administracion

Personal Académico
de Posgrado

Subcomité de
Sensibilizacion de
Genero Y
Capacitacion

Promover la imparticion de cursos vy talleres,
para todo el personal, gue propicien la
sensibilizacion en equidad de género

Promover la realizacion de talleres y cursos en
materia de equidad de género para la
actualizacion del personal gue realiza la gestion
de los recursos humanos vy asi lograr igualdad de
oportunidades y  prevencion  sobre el
hostigamiento sexual y medir su eficacia.
Verificar que los anuncios a puestos vacantes
reflejen el compromiso con la equidad de
género y alienten a mujeres y hombres para
ocupar la vacante.

Monitorear  que el procedimiento de
reclutamiento y seleccion de personal se realice
como esta declarado para asegurar que las vy los
candidatos/as para un puesto sean evaluados
de la misma forma.
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Comité de Higiene y Seguridad
Autoridad Responsabilidad Funciones
Personal a cargo del | Coordinar los | Coordinar la realizacion de diagnosticos vy
Servicio Médico controles Programa Interno de Proteccion Civil
operacionales Capacitacion del personal de la UPT en la
Coordinacion del Presentacion  de | identificacion de peligros, evaluacion de riesgos
Subcomité informes o | y establecimiento de controles
reportes Planificar simulacros
Brigada de Primeros | Implementar Coadyuvar en la realizacion de diagnosticos
Auxilios controles Participar en la identificacion de  peligros,
operacionales evaluacion de riesgos vy establecimiento de
Brigada de combate | Facilitar controles
a incendios y | informacion  para | Capacitacion al personal
contingencia informes o | Realizar simulacros
reportes Apoyar en las funciones de la brigada a la que

se le asigne.




