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INTRODUCCION

El programa de seguimiento de egresados tiene como propdsito el estrechar la relacién
entre la Universidad Politécnica de Tulancingo y sus egresados. Es un instrumento que integra
en forma ordenada las normas y procesos que deben ser considerados para la realizaciéon de
una evaluacion continua de la pertinencia de los programas educativos y del impacto que, a

través de sus egresados tiene la Universidad con la sociedad y el mercado laboral.

En la universidad Politéecnica de Tulancingo, se busca que los alumnos apliquen los
conocimientos y actividades en las diversas areas de la psicologia para la contribucion del
servicio social, en la cual son actividades sin remuneracion econémica, excepto en ocasiones
en que se otorgan programas de becas. El objetivo principal es que el alumno al prestar en el
servicio social en instituciones publicas o privadas puedan desarrollar proyectos de
investigacion en la practica profesional que beneficien a la sociedad en cuanto a la
prevencion, promocion de la salud mental, e intervencion en psicologia. Asi mismo pueden
contribuir a la investigacion, con la finalidad de aportar conocimientos sobre las necesidades
y problemaéticas biopsicosociales, ademas de demostrar las competencias tedricas — practicas
adquiridas durante su formacion académica en todas las areas de la psicologia (clinica, social,

educativa y organizacional).

Resulta que los grupos de interés de la universidad, la educacién superior, la formacion
vocacional y el mercado laboral tienen una necesidad vital de la documentacién apropiada
para evaluar el escenario cambiante, sobre todo en el &rea de la insercion al mercado laboral
de los recién egresados. El periodo de transicion entre la universidad y el empleo es

reconocido como crucial para el futuro desarrollo profesional.

Los estudios de seguimiento de egresados constituyen una manera de realizar esta medicion.
Estos estudios recopilan informacion sobre el desarrollo profesional, personal y social de los
egresados. Hacen preguntas principalmente sobre las siguientes areas:

e Los antecedentes de educacion superior

e El sector laboral.

e La situacion laboral.



NORMATIVA

El servicio social es una actividad necesaria y previa a la titulacion, donde los alumnos
se desempefian en diversos escenarios publicos, en los que ponen en practica los
conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos durante su formacion universitaria. Realizan
actividades referentes con la planeacion, evaluacion, diagnostico, intervencion, e

investigacion, todo ello en beneficio de la sociedad.

En la Ley General de Educacién: Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federaciéon
el 30 de septiembre de 2019 texto vigente en ultimas reformas publicadas DOF 07-06-2024,

estipula que en margen de:
Capitulo Il Del ejercicio del derecho a la educacién, se menciona en el articulo:

Articulo 5. Toda persona tiene derecho a la educacién, el cual es un medio para adquirir,
actualizar, completar y ampliar sus conocimientos, capacidades, habilidades y aptitudes que
le permitan alcanzar su desarrollo personal y profesional; como consecuencia de ello,
contribuir a su bienestar, a la transformacién y el mejoramiento de la sociedad de la que forma
parte puesto que La obligatoriedad de la educacion superior corresponde al Estado en los

términos dispuestos por la fraccion X del articulo 30. constitucional y las leyes en la materia.

Ademas de impartir educacion en los términos establecidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, el Estado apoyara la investigacion e innovacion cientifica,
humanistica y tecnoldgica, y alentara el fortalecimiento y la difusion de la cultura nacional y

universal.
En el capitulo IV del Servicio Social

Articulo 137. Las personas beneficiadas directamente por los servicios educativos de
instituciones de los tipos de educacién superior y, en su caso, de media superior que asi lo
establezcan, deberan prestar servicio social o sus equivalentes, en los casos y términos que
sefalen las disposiciones legales. En éstas se prevera la prestacion del servicio social o sus
equivalentes como requisito previo para obtener titulo o grado académico correspondiente.

Las autoridades educativas, en coordinacion con las instituciones de educacion respectivas,



promoveran lo necesario a efecto de establecer diversos mecanismos de acreditacion del
servicio social 0 sus equivalentes y que éste sea reconocido como parte de su experiencia en

el desempefio de sus labores profesionales.

Para la Ley General de la Salud en la nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 7 de febrero del 1984. Del texto vigente, ultima reforma publicada DOF 07-06-

2024. Capitulo Il Servicio Social de Pasantes y Profesionales sefala los siguientes articulos:

Articulo 84.- Todos los pasantes de las profesiones para la salud y sus ramas deberan prestar
el servicio social en los términos de las disposiciones legales aplicables en materia educativa

y de las de esta Ley.

Articulo 85.- Los aspectos docentes de la prestacion del servicio social se regiran por lo que
establezcan las instituciones de educacién superior, de conformidad con las atribuciones que
les otorgan las disposiciones que rigen su organizacion y funcionamiento y lo que determinen

las autoridades educativas competentes.

La operacién de los programas en los establecimientos de salud se llevara a cabo de acuerdo
a los lineamientos establecidos por cada una de las instituciones de salud y lo que determinen

las autoridades sanitarias competentes.

Articulo 86.- Para los efectos de la eficaz prestacién del servicio social de pasantes de las
profesiones para la salud, se estableceran mecanismos de coordinacion entre las autoridades
de salud y las educativas, con la participacibn que corresponda a otras dependencias

competentes.

Articulo 87.- La prestacion del servicio social de los pasantes de las profesiones para la salud,
se llevard a cabo mediante la participacion de los mismos en las unidades aplicativas del

primer nivel de atencidn, prioritariamente en areas de menor desarrollo econémico y social.



Para la Secretaria de la Salud de la Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA3-2013,
Educaciéon en Salud. Criterios para la utilizacion de los establecimientos para la atencion
medica como campos clinicos para la prestacion del Servicio Social de medicina y

estomatologia, sugiere en el apartado...

4.6 Pasante, al estudiante de una institucion de educacion superior que cumple con los
requisitos académicos, administrativos y juridicos para prestar el servicio social en un campo

clinico.

4.7 Plaza, a la figura de caracter temporal, unipersonal e impersonal que tiene presupuestal y
administrativamente una adscripcidon para ocupar un campo clinico, sin que ello implique

relacion laboral alguna, para los efectos de la prestacion del servicio social.

4.8 Programa académico, al instrumento elaborado por la institucion de educacion superior en
concordancia con los Programas Nacional y Estatales de Salud, que describe los propdsitos
formativos, contenidos y actividades de ensefianza-aprendizaje, docencia e investigacion, que

debe desarrollar el pasante durante la prestacion del servicio social.

4.9 Programa operativo, al instrumento elaborado por la instituciéon de salud en coordinacion
con la institucion de educacion superior y con base en el programa académico, tomando en

cuenta las necesidades epidemioldgicas y demograficas de la entidad.

4.10 Servicio social, al trabajo de caracter temporal y mediante retribucion, que ejecutan y

prestan los pasantes en interés de la sociedad y del Estado.

5.5.4 Establecer las obligaciones y prerrogativas para los pasantes, otorgadas en forma
coordinada por la institucion de salud y la de educacién superior, con motivo de la prestacién

del servicio social.

6.5 Acordar con la unidad administrativa competente de la Secretaria de Salud, una vez
concluido el periodo regular de adscripcion, la asignacion de pasantes en los campos clinicos

vacantes.

6.7 Realizar al inicio del servicio social y en coordinacion con las instituciones de educacién

superior, actividades de induccién que deben incluir: contenidos de los programas académico



y operativo, caracteristicas socioculturales de la localidad, recomendaciones de seguridad de

los pasantes y otros temas relevantes.

6.8 Establecer con las instituciones de educacion superior, las actividades de supervision,
asesoria y evaluacién del desempefio de los pasantes en campos clinicos, durante las cuales
se debe corroborar que los establecimientos para la atencion médica cumplan con las
condiciones de infraestructura, mobiliario, equipamiento, seguridad e insumos, conforme a lo

establecido en la presente norma.

6.9 Determinar, en coordinacién con la institucion de educacion superior, las altas, bajas y
cambio de adscripcion de los pasantes y notificar de ello a la unidad administrativa competente

de la Secretaria de Salud.

6.10 Vigilar que los pasantes den cumplimiento a sus obligaciones, conforme a lo establecido

en los instrumentos consensuales correspondientes.

En el Proceso del Servicio Social la universidad Politécnica de Tulancingo, tiene la intencion
de que el alumno egresado complete y concluya su formacion académica, encaminada a la
satisfaccion del alumno con su contexto laboral, brindando un panorama mas amplio en el

campo disciplinar de la licenciatura de Psicologia por tal motivo nuestra:

MISION

Fortalecer la vinculacién entre los egresados y la Universidad, asi como establecer beneficios
mutuos con las Instituciones y organismos que conforman los distintos sectores de nuestra

sociedad, en los cuales se desarrollan el ambito laboral.

OBJETIVO GENERAL:
Mantener la vinculacion con nuestros egresados para la obtencion de beneficios mutuos

mediante programas de servicio social en las areas de Psicologia.



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Establecer la vinculacién de programas de servicio social, mediante convenios
con diferentes instituciones, que garanticen el desarrollo de competencias propias de
la psicologia.

b) Evaluar la pertinencia y la calidad del plan de estudio en relaciébn a las
necesidades de la comunidad

c) Evaluar el nivel de satisfaccion de los egresados con su formacion profesional

d) Conocer el nivel de insercién de los egresados en el sector laboral

e) Verificar si la mision de la universidad se refleja en la realizacion personal de los
egresados y su compromiso.

f) Orientar a los alumnos, en cuanto a sus derechos y obligaciones concernientes al
desarrollo del servicio social.

g) Impulsar en los alumnos el desempefio de sus actividades, con apego a las

normas y valores del sector social en el que realizan su servicio social.

El propésito de este programa de seguimiento de egresados es incorporar mejoras en los
procesos de efectividad institucional de la universidad a través de la recopilacion y analisis de
informacion sobre el desempefio profesional y personal de los egresados. Mediante el
seguimiento de encuestas de egresados (estudios de seguimiento) sirven para recopilar datos
sobre la situacion laboral de los egresados mas recientes con el fin de obtener indicadores de
su desempefio profesional. Las encuestas de egresados también pueden estar disefiadas
para contribuir a las explicaciones causales de la pertinencia de las condiciones de estudio y
los servicios proporcionados por las instituciones de educacion superior, asi como del

“‘desempeno” de los egresados en el mercado laboral.
Los estudios de egresados buscan contribuir a la explicacién del desempefio profesional.
Para lograr esto, tales estudios necesitan ampliar su alcance ya que la relacién entre el titulo

obtenido y el desempefio profesional puede verse afectada no sélo por las variables del

mercado laboral, sino también por las variables sociales, familiares y educativas que



caracterizan a cada egresado. Tomando esto en cuenta, se puede extender el contexto de los
datos analizados a: Antecedentes sociales/Educacionales ---- Educacion Superior ----
Mercado Laboral ---- Empleo ---- Realizacion personal De acuerdo con esto, en un estudio de
egresados se pueden hacer otras preguntas que van mas alla del sistema de empleo. Asi que
no sélo se puede preguntar sobre la satisfaccion con el trabajo, sino también la satisfacciéon

general con la vida y los efectos del proceso educativo en el estilo de vida en general.

Las actividades realizadas por el prestador de servicio social siempre seran supervisadas por
un responsable, quien deberd tener registrado y aprobado su programa, en la Coordinacién
de Servicio Social de la licenciatura en Psicologia.

LUGARES DONDE SE PUEDEN REALIZAR PRACTICAS Y SERVICIO SOCIAL

Campo clinico educativo

e Universidades

e Bachilleratos

e Secundarias

e Primarias

e Guarderias

e Escuelas de Educacion Especial

e Instituto Hidalguense de Educacion para Adultos

Campo clinico organizacional

¢ Recursos Humanos
¢ Reclutamiento de Personal
e Desarrollo del Capital Humano

e Empresas de consultoria en desarrollo organizacional

Campo clinico social

e Poder Judicial del Estado de Hidalgo
e DIF Municipal



e Centro de Rehabilitacion y Adaptacion de Tulancingo (CEREZO)

e Instancia de las Mujeres

e Instancia de la Juventud

e Orfanatos

e Fundaciones

e Asociaciones Civiles con perfil de apoyo psicolégico a victimas o grupos vulnerables

e Casa de latercera edad

Campo clinico salud

e Secretaria De Salud

e Clinicas Privadas

e IMSS

e ISSSTE

e Psiquiatrico

e Patronato del Hospital General

e Centros de Rehabilitacién y Tratamiento de Adicciones, Centros de integracién Juvenil
(C1J) Centro de Atencion e Integracion de las Adicciones (CAIA)

e Centros de Crisis de Atencion de Emergencias

e Psicélogos de Hidalgo A.C.

e Consultorios privados

e Hospital del nifio

En cuanto a las ocupaciones profesionales el egresado puede desempefar su Servicio

Social en:

Sector clinico salud

e Psicologo clinico en procesos psicologicos en Secretaria De Salud
e Psicélogo clinico en procesos y atencién de enfermedades mentales en Clinicas

Privadas
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e Psicologo clinico en procesos psicologicos y enfermedades mentales en clinicas del
IMSS

e Psicélogo clinico en procesos psicolégicos y enfermedades mentales en clinicas
del ISSSTE

e Psicologo clinico en procesos psicologicos en diagnosticos y tratamientos de
enfermedades mentales Psiquiatrico

e Psicoélogo clinico en procesos psicolégicos y enfermedades mentales en clinicas del
Patronato del Hospital General

e Psicologo clinico en Centros de Rehabilitaciéon y Tratamiento de Adicciones, Centros
de integracion Juvenil (C1J) Centro de Atencion e Integracion de las Adicciones (CAIA)

e Psicdlogo clinico en Centros de Crisis de Atencion de Emergencias

e Psicélogo clinico y orientadores en consultorios privados.

Sector clinico educativo

e Profesor en universidades

e Profesor en Bachilleratos y o

e Orientador en todos los niveles

e Orientador Psicopedagogico en el area de educacion basica

e Asistencia en atencion Psicologica y Psicopedagodgica, en centros de educacion
Especial

e Apoyo Psicoldgico en Institutos o centro de asistencia Geriatrica

Sector clinico organizacional

e Reclutador, y procesos de seleccion del personal en organizaciones e instituciones

e Entrevistador en el departamento de Recursos Humanos en organizaciones e
instituciones

e Reclutamiento de Personal en organizaciones e instituciones

e Capacitador en desarrollo del capital humano

e Consultor externo e interno de Empresas de consultoria en desarrollo organizacional
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Sector clinico social

e Psicologo para elaborar dictamenes e informes psicologicos de procesos juridicos en
organismos como en el Poder Judicial del Estado de Hidalgo

e Psicblogo en Procesos de entrevistas e informes a ciudadanos vulnerables del DIF
Municipal

e Psicologo en procesos penitenciarios en entrevistas, observacion y evaluaciones
psicolégicas como pruebas psicométricas, de coeficiente intelectual y de personalidad.
Y Procesos en el Centro de Rehabilitacion y Adaptacion de Tulancingo

e Psicdlogo en centros de la Mujer

e Psicbélogo como orientador en procesos de readaptacion en centro juveniles

e Psicélogo como orientador en procesos en Orfanatos

e Psicélogo en Asociaciones Civiles con perfil de apoyo psicolégico a victimas o grupos
vulnerables

e Psicélogo en centros de la tercera edad

PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR EL SERVICIO SOCIAL

Para que el alumno pueda continuar con el proceso de servicio social el alumno debié de
cubrir 1500 horas en un tiempo de 12 meses a partir de la fecha de término y acreditacion de
la formacion curricular de 12 cuatrimestres, ademas de cubrir practicas profesionales en
campos clinicos en los cuatrimestres 10°, 11°y 12°. El propdsito que el alumno pueda realizar
Su estancia en instituciones publicas que estén vinculadas con la universidad politécnica de
Tulancingo y que permita, que el egresado de la licenciatura de Psicologia, pueda aplicar
competencias del perfil (clinico, Educativo, Social u Organizacional). En el marco legal que
establece el articulo 161 del reglamento interno de la Universidad Politécnica de Tulancingo

el cual el alumno debera cumplir con los siguientes requisitos para realizar su servicio social:
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|. Estar debidamente inscrito en la Universidad.

[I. Ser alumno regular, cumplir con el 70% de los créditos académicos, estar cursando el
doceavo cuatrimestre de su plan de estudios, vigencia actualizada de los derechos del seguro
social y no tener adeudo.

[ll. EI alumno debera tramitar la carta de presentacién en la Direccion de Vinculacion y
Extension, para entregarla en la Institucion Gubernamental donde realizara su Servicio Social.
IV.- El estudiante debera entregar en la Direccion de Vinculacién y Extension un reporte
mensual de las actividades realizadas.

V.- La Institucion Gubernamental debera entregar al alumno una carta de aceptaciéon y
liberacion, a la conclusion de 1500 horas de prestacion del servicio.

VI. El alumno debera entregar la carta de terminacion del servicio social en la Direccion de

Vinculacion y Extension.

El estudiante debe presentar un informe final de actividades al finalizar el programa de servicio
social en Instituciones y organizaciones con las que se puede colaborar con las instancias de
servicio donde se realizaran las actividades del programa deben estar acreditadas por el
CIFRHS. Cabe resaltar que el alumno cuenta con un reglamento interno de la Universidad
Politécnica de Tulancingo que marca los pasos a seguir conforme a la normativa Institucional

ver en la seccion (Reglamento del servicio social)

En otro sentido el Programa de Seguimiento de Egresados (PSE) de la Universidad Politécnica
de Tulancingo (UPT) se basa en el Procedimiento PR-DVE-002 "Seguimiento de Egresados”,
el cual establece las directrices para dar seguimiento al desarrollo profesional de los
egresados de la UPT.

Objetivo

El objetivo del PSE es dar seguimiento al desarrollo profesional de los egresados para contar
con informacion oportuna y pertinente de su desempefio en el campo laboral, asi como tener

control y datos estadisticos en cuanto a su nivel de colocacion y satisfaccion.
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Alcance
El responsable del PSE es la Direccion de Vinculacion y Extension (DVE).
Procedimiento

Objetivo particular: Dar a conocer las actividades a desarrollar para el seguimiento de los
egresados y conocer su trayectoria profesional, ocupacién, insercién en el sector laboral y su

estado de satisfaccion como egresado.
El PSE se desarrolla en las siguientes etapas:
1. Identificacién de egresados
« Se identifica a los estudiantes que estan por egresar de la UPT.

o La informacién se obtiene de la Direccion de Servicios Escolares (FR-DSE-028) y se

integra en la base de datos del PSE.
2. Envio de encuesta

o En doce meses después de haber egresado la generacion se aplica el Cuestionario
para el Seguimiento y Colocacion de Egresados, detectando el nivel de colocacion,
rango salarial, giro de empresas y empresas creadas por egresados, asi como aquellos
que no han logrado colocarse y sus causas, de igual forma los que contindan con sus
estudios, su trayectoria profesional, su nivel de satisfaccion con la formacion recibida y
sus necesidades actuales (FR-DVE-006).

o Laencuesta se envia de manera electronica a través de la plataforma digital de la UPT

(SIGAE) o por correo electrénico.
3. Recoleccién de datos
e Se recopilan las respuestas en la encuesta de seguimiento de egresados.

e La Direccién de Vinculacion y Extension revisa la informacion al finalizar el proceso de

aplicacion, si esta completa pasa a la siguiente etapa, si no, regresa a la etapa dos.
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o La informacién se almacena en la base de datos del PSE.
4. Analisis de resultados

e Se analizan los resultados de la encuesta para obtener informacion sobre la trayectoria
profesional de los egresados, su nivel de satisfaccion con la formacién recibida y sus

necesidades actuales.

+ El andlisis de la informacioén se realiza utilizando herramientas estadisticas.

5. Elaboracioén de informes

e Se elaboran informes con los resultados del PSE (FR-DVE-07,08,09).

e Los informes se presentan a las autoridades universitarias y a las partes interesadas.
6. Acciones de seguimiento

e Se toman acciones de seguimiento en funcién de los resultados del PSE.

« Las acciones de seguimiento pueden incluir la creacion de programas de capacitacion,
la mejora de los programas educativos y la oferta de servicios de apoyo a los

egresados.
7. Aplicacion de encuesta de satisfaccion de empleadores

e Unavez detectados a los egresados colocados, la Direccion de Vinculacion y Extension
de Seguimiento de Egresados contacta a la empresa y al jefe inmediato, mediante cita
previa, se aplica el cuestionario de satisfaccion de empleadores, que nos indica el

desempeiio que tiene el egresado dentro de la empresa (FR-DVE-010).

8. Presenta reporte de satisfaccién de egresados a las areas correspondientes
o La Direccién de Vinculacion y Extension realiza un andlisis e interpretacion de datos,

asi como graficas de la informacion arrojada de la aplicacion de encuestas, y presenta
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un reporte presentan a las autoridades universitarias y a las partes interesadas. (FR-
DVE-011).

Beneficios para la UPT:

« Permite conocer la trayectoria profesional de los egresados y evaluar la pertinencia de

sus programas educativos.

« ldentifica las necesidades de los egresados y ofrece servicios y programas que sean

de interés y utilidad para ellos.
e Promueve la comunicacion entre la UPT y sus egresados.
Beneficios para los egresados:
e Acceso a ofertas de trabajo.
o Oportunidades de actualizacion profesional.
« Beneficios exclusivos.
e Red de contactos.

El PSE y PR-DVE-002 es una herramienta valiosa que permite a la UPT mantener una relacion
cercana con sus egresados y conocer su impacto en el mercado laboral. La informacion
obtenida a través del PSE se utiliza para mejorar la calidad de la educacion que ofrece la UPT

y para brindar un mejor servicio a sus egresados.

o PSE: Programa de seguimiento de egresados

o DVE: Direccion de vinculacién y extensiéon

« DSE: Direccion de servicios escolares

« PR-DVE-002: Sistema de Gestién de calidad

« FR-DVE-006: Base de datos de servicios escolares

e SIGAE: Sistema Integral de Gestion y Administracion Escolar
« FR-DVE-028: Cuestionario de seguimiento de egresados

« FR-DVE-07,08,09: Reporte de cuestionario de seguimiento de egresados
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« FR-DVE-10: Cuestionario de satisfaccion de empleadores

« FR-DVE-11: Reporte de cuestionario de satisfaccion de empleadores

PROCEDIMIENTO DE LIBERACION

Para liberar el servicio social, el alumno debid de cubrir 1500 horas en un tiempo de 12 meses
(equivalente de un afio) a partir de la fecha de término y acreditacién de la formacién curricular
de 12 cuatrimestres, ademas de cubrir practicas profesionales en campos clinicos en los
cuatrimestres 10°, 11°y 12°. El propésito de la liberacion del servicio social es para que el
alumno, comience con el proceso de titulacion, y canalizar al area de Servicios Escolares de

la Universidad Politécnica de Tulancingo.

El alumno presentara sus reportes finales del Servicio Social de acuerdo con los

lineamientos establecidos por el area de vinculacion

a) Carta de Presentacion emitida por la Universidad Politécnica de Tulancingo

b) Carta de aceptacion de la Institucion o Empresa acreditada

c) Evaluacién del alumno por parte del Jefe inmediato de la Institucion o
Empresa

d) Informe Final por parte del alumno (proyecto de investigacién)

e) Carta de Terminacion por parte de la Institucién o Empresa

f) Kardex del alumno

Estos documentos se solicitan con firmas y sellos de la Instituciones o dependencias, asi
como acuses de recibido, y una vez concluidos se suben al sistema SIGAE escaneados
del documento original y en formato de PDF por el alumno, esperando ser validados por

los asesores, y continuar con el proceso liberacion del Servicio Social.

El egresado deberad cumplir con los siguientes requisitos para tramitar su titulo en la

Direccion de Servicios Educativos:
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|. Aprobar la totalidad del 100% de créditos del Plan de Estudios del Programa Educativo
correspondiente.

II. Haber realizado el servicio social y Practicas Profesionales en campos clinicos de manera
satisfactoria.

[ll. Presentar y acreditar el examen TOEFL, con la puntuacion que establezca la Coordinacién
de Idiomas.

IV. Presentar el examen de egreso de nivel licenciatura (EGEL).

V. Tener debidamente integrado su expediente electronico contemplando los siguientes
puntos:

1. Realizar el registro de la solicitud del tramite de titulacion en el sistema de informacion de
la Direccion de Servicios Educativos.

2. Acta de Nacimiento.

3. Certificado de Bachillerato.

4. CURP (Actualizada).

5. Fotografias conforme a las especificaciones que determine la Direccion de Servicios
Educativos.

6. Realizar los pagos correspondientes del tramite de titulacion.

7. Donar un libro de acuerdo a las especificaciones que determine el area de biblioteca. Los

requisitos 1, 2 y 3 mencionados anteriormente seran en formato PDF a excepcién de las fotos.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS

e Elegir la institucion acreditada por el area de vinculacibn y el proyecto

debidamente registrado, que mas convenga a sus intereses.

e Recibir orientacion y capacitacion y trato respetuoso por parte de la Universidad
Politécnica de Tulancingo.

e Ser tratado en forma atenta, cortes, respetuosa y profesional, por el personal de

la institucion acreditada.
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e Desempefiarse en el horario, lugar, programa de trabajo y actividades que se

establecen en el programa de servicio social

e Ser notificado de cualquier cambio en las condiciones establecidas en el programa
de servicio social siempre y cuando no afecte sus derechos y sean aprobadas por

la Institucién responsable

e Elaborar proyecto de investigacion o programa en beneficio a la Institucion
acreditada en condiciones de higiene y seguridad, en un espacio fisico adecuado,

con material, informacion y equipo para el desarrollo de actividades.

e Recibir oportunamente la documentacion requerida para el registro, seguimiento y

conclusion del servicio social.

Obligaciones

Cumplir con la acreditacion de las asignaturas curriculares.

Realizar oportunamente los tramites administrativos ante la coordinacion de servicio

social de psicologia.

Solicitar en el sistema SIGAE el proceso en tiempo y forma respetando las fechas de

manera profesional y ética

Ser respetuoso de las costumbres, tradiciones y procedimientos de las comunidades,

instituciones y organismos donde presten su servicio social.

Entregar al asesor del Servicio Social en tiempo y forma los informes de las actividades

realizadas durante la prestacion de su servicio social que le sean solicitados.

Notificar por escrito en caso de interrumpir el servicio social sefialando las causas.
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Respetar las disposiciones legales y politicas que establece la UPT y la institucion

receptora.

Informar a la Coordinacion de Servicio Social de Psicologia, si durante el servicio social
no se respetan sus derechos, o si se presenta algin problema que afecte la prestacion.

Los estudiantes se daran de baja de su servicio social cuando:
¢ No cumplan con los reglamentos vigentes de la UPT.
e Actlen fraudulentamente o carentes de ética.

¢ No cumplan con la entrega de los informes solicitados por la Institucion o Empresa

e Interrumpan su servicio social sin causa justificada.
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REGLAMENTO INTERNO DEL SERVICIO SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA
DE TULANCINGO

TITULO SEPTIMO DE LA FORMACION PROFESIONAL
Capitulo |
De la Vinculaciéon con el Sector Productivo

ARTICULO 149.- Sera responsabilidad de la Direccion de Vinculacion y Extension de la
Universidad gestionar la celebracion de acuerdos o convenios de colaboracion con
organizaciones del sector productivo, de servicios y de investigacion, ya sean publicas o
privadas, que se adecuen al perfil profesional de los programas educativos, para el logro de

los objetivos y metas que corresponden al servicio social.

ARTICULO 151.- La Universidad ejercera las funciones de planeacion, programacion,
coordinacion, supervision y evaluacion de la estancia, estadia y servicio social, por conducto
de los dérganos académicos y operativos siguientes: |. La Secretaria Académica Il. Las
Direcciones de cada una de las Divisiones Académicas Ill. La Direccion de Vinculacién y
Extensién IV. Las Coordinaciones de los Programas Académicos. V. Los Docentes o Tutores

responsables. VI. Direccion de Servicios Educativos.

Articulo 152.- La Universidad ejercera las funciones de planeacion, programacion,
coordinacion, supervision y evaluacion de la estancia, estadia y servicio social, por conducto
de los 6rganos académicos y operativos siguientes:

|. La Secretaria Académica

Il. Las Direcciones de cada una de las Divisiones Académicas

[ll. La Direccion de Vinculacion y Extensiéon

IV. Las Coordinaciones de los Programas Académicos.

V. Los Docentes o Tutores responsables. VI. Direccion de Servicios Educativos.
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Articulo 153.- La Direccion de Vinculacion y Extension sera la responsable de gestionar los

tramites a los estudiantes para realizar su servicio social y estadia.

Articulo 154.- La Direccion de Vinculacion y Extension sera la responsable de proveer los
espacios suficientes y adecuados para la realizacion del servicio social y estadias para los

alumnos proximos a requerirlas.

Capitulo I
Del Servicio Social

Articulo 160.- La Universidad, a través de la Direccion de Vinculacién y Extension,
establecera los mecanismos de gestion, control, seguimiento y acreditacion del servicio social

de los alumnos, de acuerdo con la normatividad vigente.

Articulo 161.- El alumno debera cumplir con los siguientes requisitos para realizar su servicio
social: I. Estar debidamente inscrito en la Universidad.

[l. Ser alumno regular, cumplir con el 70% de los créditos académicos, estar cursando el
doceavo cuatrimestre de su plan de estudios, vigencia actualizada de los derechos del seguro
social y no tener adeudo.

[ll. EI alumno debera tramitar la carta de presentacién en la Direccion de Vinculacion y
Extension, para entregarla en la Institucién Gubernamental donde realizara su Servicio Social.
IV.- El estudiante debera entregar en la Direccion de Vinculacion y Extension un reporte
mensual de las actividades realizadas.

V.- La Institucién Gubernamental debera entregar al alumno una carta de aceptacién y a la
conclusién de 1500 horas de prestacién del servicio.

VI. El alumno debera entregar la carta de terminacion del servicio social en la Direccion de
Vinculacion y Extensién.

Articulo 162.- El alumno para concluir su servicio social deberd de cumplir de manera
obligatoria con las 1500 horas en un periodo no menor a doce meses (un afio), ni mayor a
dos afios como lo establece el Articulo 55 de la Ley Reglamentaria del Articulo 5°

Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones.

22



Articulo 163.- Las Coordinaciones de los Programas Académico y los Docentes o Tutores
seran los responsables de dar seguimiento al alumnado cuando realice su Servicio Social en
un organismo publico.

Articulo 164.- La Direccién de Vinculacion proporcionara la constancia de terminacién de
Servicio Social en la Direccion de Servicios Educativos y Extension, para integrarlo en el
expediente del alumno.

Articulo 165.- La Direccion de Vinculacion y Extension se encargara de verificar que las
instancias gubernamentales en las que el alumnado realicen su servicio social se encuentren
registradas y con su programa respectivo en la Direccion de Profesiones del Estado de
Hidalgo.

Articulo 166.- Se entendera por estadia al proceso formativo escolarizado que se llevara a
cabo en el dltimo cuatrimestre que conforma su plan de estudios y tendra una duracion no
menor a seiscientas horas, debiendo realizarse en organizaciones del sector productivo, de
servicios o de investigacion, ya sean publicas o privadas, adecuadas al perfil profesional del
programa educativo.

Articulo 167.- El alumno debera cumplir con los siguientes requisitos para realizar su Servicio
Social:

I. Tener el estatus de alumno regular.

Il.- Haber concluido el tercer ciclo de formacion y estar cursando el Ultimo cuatrimestre de su
plan estudios.

lll. El alumno debera entregar la carta de presentacion en la Institucion Gubernamental o
Empresa Privada donde realizara su Estadia.

IV.- Inscribir la asignatura de Estadia en su carga horaria con la autorizacion de su
Coordinador de Programa Académico.

V.- Presentar el examen TOEFL, cuando el alumno este cursando la asignatura Ingles

VI, en la tercera evaluacién parcial.

VII.- Presentar carta de liberacion de talleres.
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Articulo 168. El alumno que este cursando la asignatura de estadia, debera registrase y
presentar obligatoriamente el examen de egreso de nivel licenciatura (EGEL), apegandose a
las fechas que establezca el CENEVAL.

Articulo 169.- El alumno para concluir su Servicio Social debera de cumplir de manera
obligatoria con las 1500 horas que establece el comité Interinstitucional para la formacion de

recursos humanos para la salud (CIFRHS)

Articulo 170.- El Asesor que asigne La Coordinacion de Programa Académico, dara

seguimiento a los alumnos cuando realice su Servicio Social en la Empresa o Institucion.

Articulo 171.- La Estadia debera documentarse mediante un proyecto de manera concertada
entre la Universidad y la organizacién receptora, mismo que debera cumplir con los

lineamientos establecidos por La Coordinacion de Programa Académico.

Articulo 172.- La evaluacion de la estadia se llevara a cabo conjuntamente entre el profesor
responsable y el asesor que le haya sido asignado en la empresa, a partir de los criterios de
los desemperios definidos previamente.

Como parte de la evidencia de este proceso, el alumno entregara un reporte del proyecto que
incluya al menos, los antecedentes, objetivos, desarrollo, resultados o productos, fuentes de

consulta para su realizacién y conclusiones.

I. El profesor tendré la obligacion de capturar la calificacion final del alumno que cursé la
asignatura de Estadia en el sistema de informacion de la Direccion de Servicios Educativos,
en el cuatrimestre que tiene asignada la materia en su carga horaria y en las fechas

establecidas en el calendario escolar vigente.
[I. No se le permitir4 al profesor la captura o entrega de calificaciones extemporaneas de la

asignatura de Servicio Social después de haber concluido el cuatrimestre en el que se cursé

el Servicio Social el alumno.
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ARTICULO 173.- La Direccion de Vinculacién y Extension proporcionara la constancia de
terminacion de Servicio Social en la Direccion de Servicios Educativos, para integrarlo en el
expediente del alumno y elaborar la constancia de liberacion de servicio social para su tramite

de titulacion.

Requisitos de Titulacién

Articulo 208.- La Unica opcién para la titulacion en la Universidad, sera la conclusion del
100% de créditos que integran el plan de estudios, tal y como lo establece el Modelo Educativo

de las Universidades Politécnicas.

Articulo 209.- El egresado debera cumplir con los siguientes requisitos para tramitar su titulo
en la Direccion de Servicios Educativos:

|. Aprobar la totalidad del 100% de créditos del Plan de Estudios del Programa Educativo
correspondiente.

Il. Haber realizado Practicas Profesionales y Servicio Social en campos clinicos de manera
satisfactoria.

lll. Presentar y acreditar el examen TOEFL, con la puntuacion que establezca la Coordinacion
de Idiomas.

IV. Presentar el examen de egreso de nivel licenciatura (EGEL).

V. Tener debidamente integrado su expediente electronico contemplando los siguientes
puntos:

1. Realizar el registro de la solicitud del tramite de titulacion en el sistema de informacion de
la Direccion de Servicios Educativos.

2. Acta de Nacimiento.

3. Certificado de Bachillerato.

4. CURP (Actualizada).

5. Fotografias conforme a las especificaciones que determine la Direccién de Servicios
Educativos.

6. Realizar los pagos correspondientes del tramite de titulacion.

25



7. Donar un libro de acuerdo a las especificaciones que determine el area de biblioteca. Los

requisitos 1, 2 y 3 mencionados anteriormente seran en formato pdf a excepcion de las fotos.
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NEXO 1

LOGOTIPO DE LA
EMPRESA

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES
DE SERVICIO SOCIAL

a de de Q)

Nombre del alumno: (2) Carrera:

Numero de control: (4)

Periodo de realizacion: Inicio (5)

Término

©)

Nombre de

dia mes afio dia mes afio

proyecto: (6)

Nombre de la Institucién o dependencia:

0

Ubicacion: (8)

calle y numero

El informe debera tener: (9)
a) Introduccion.

b) Desarrollo de actividades.
a) Resultados.
d) Conclusiones.

colonia ciudad y estado

Firma del alumno (10)

Nombre, cargo y firma del jefe inmediato (11)

Sello de la empresa (12)

Nombre, cargo y firma del asesor de Servicio Social
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NEXO 2 .
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TULANCINGO

DIRECCION DE VINCULACION Y EXTENSION
(SERVICIO SOCIAL )

EVALUACION DEL ALUMNO
LICENCIATURAEN PSIOCOLOGIA FECHA:
1 Nombre de la Instituciéon o Dependencia:
MNombre del Asesor de la institucién o
2 .
Dependencia:
3 Cargo:
4 Nombre del Alumno:
5 Nombre del proyecto:
Area principal de Desem pefio del
6 _
Alum no:
7 Periodo del Servicio Social :
8 Nombre del Asesor del Servicio Social
INSTRUCCIONES: Califique cada aspecto en la escala de 5 a 10, considerando que:
5 equivale a Pésimo; 6 Malo; 7 Regular; 8 Bueno; 9 Muy Bueno y 10
Excelente
Asesor de la Asesorde la
No. ASPECTOS AEVALUAR Institucion 45% Institucion 40%
1 Capacidad para plantear problem as 0 0
2 Conocimientos 0 0
3 Habilidades en el manejo de equipo (com puto, maquinaria, etc.) 0 0
4 Calidad de trabajo 0 0
5 Capacidad para resolver problemas 0 0
6 Puntualidad y asistencia 0 0
7 Responsabilidad 0 0
8 Disciplina 0 0
9 Presentacién 0 0
10 Capacidad de relacionarse con otras personas 0 0
11 Iniciativa 0 0
12 Capacidad para la colaboracion 0 0
PROMEDIO DE EVALUACIONES DEPENDENCIA ACADEMICA 0 0
13 Informe de estadia (Utilice maximo 2 decimales en la escalade 0 a 10) 0 15% 0
PROMEDIO DE CALIFICACIONES DE INFORME DEL SERVICIO SOCIAL 0
Promedio: 0

Mtra. Monica Sandra Briones Quiroz

Nombre y Firma del Asesor de la Institucion o

Nombre y Firma del Asesor del Servicio Social )
Dependencia

RO0/0704 F-ACA-32
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NEXO 3

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE TULANCINGO

LICENCIATURA DE PSICOLOGIA

REPORTE MENSUAL DE ACTIVIDADES

Nombre del alumno:

Carrera:
Cuatrimestre:

Asesor académico:

Nombre del Proyecto o Investigacion:
Nombre de la Instituciéon o dependencia:
Fecha de recepcion:

Supervisor de actividades:

septiembre al
01 de octubre

conocimientos
profesionales en el
campo laboral.

senaladas.
-Enviar las actividades en
tiempo y forma.

PERIODO OBJETIVO GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES
REALIZADAS
01 de Incrementar mis -Cumplir con las actividades Investigacion sobre el

Proyecto sobre...
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